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Republica Moldova se afla astazi intr-
unul dintre cele mai fragile si disputate
spatii  informationale din  Europa.
Presiunile hibride, alimentate in principal
de Federatia Rusa, exploateaza
vulnerabilitati istorice, sociale,
economice si institutionale,
transformand mediul informational intr-
un camp de confruntare strategica.
Razboiul din Ucraina, crizele energetice,
socurile economice si tensiunile politice
interne amplifica acest tablou, in care
naratiunile Kremlinului si mesajele
Uniunii Europene se ciocnesc intr-un
mediu marcat de fragmentare, polarizare
si oboseala sociala.

in acelasi timp, comunicarea europeana,
desi ferma in directia reformelor si a
integrarii, ramane adesea perceputa ca
tehnica, distanta si greu de tradus in
realitatile cotidiene ale cetatenilor. Mesajele

despre capitole de negociere,
conditionalitate, acquis-ul comunitar,
rezilienta macroeconomica sau

interconectari energetice sunt corecte din
punct de vedere tehnic, dar nu raspund

intotdeauna direct intrebarilor imediate ale
oamenilor: ,Cum se va schimba viata mea?”,
,Ce inseamna UE pentru salariu, factura,
scoald, spital?”. intre aceste doué poluri — un
actor revizionist care comunica emotional si
agresiv.si o Uniune Europeana care
comunica rational si procedural — Republica
Moldova este obligata sa-si articuleze
propria voce, propriul cadru de interpretare si
propriile prioritati.

Spatiul informational intern este profund
fragmentat.

 Tinerii si publicul urban se informeaza
predominant online, navigand intre retele
sociale, platforme video si canale
alternative, adesea fara filtrare critica.

e Populatia rurala si persoanele
varstnice raman ancorate in televiziunile
traditionale, in mare parte in limba rusa
sau cu continut foarte influentat de
naratiunile rusesti.

o Autonomia Gagauza si regiunea
transnistreana traiesc intr-un ecosistem
mediatic aproape complet dependent de
Federatia Rusa, atat la nivel de continut,
cat si la nivel de infrastructura
informationala.
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in aceste conditi, nu doar accesul la
informatie difera, ci si realitatea perceputa.
in termeni functionali, spatiul informational al
Republicii Moldova este segmentat in
multiple ecosisteme informationale distincte,
care opereaza aproape autonom unele fata
de altele. Interactiunea dintre aceste sfere
paralele este limitata, iar mecanismele de
dialog si incredere intercomunitara raméan
fragile si insuficient dezvoltate.

Aceasta fragmentare se intersecteaza cu un
nivel cronic de neincredere in institutiile
statului, alimentat de ani de coruptie,
instabilitate si promisiuni neindeplinite.

” Crizele succesive
- pandemie, energie,
inflatie - au creat un
sentiment de oboseald si
vulnerabilitate sociald, pe
care operatiunile
informationale ostile il
exploateazd sistematic.

Sondajele indica un nivel inalt de expunere
la dezinformare, in timp ce numai o parte a
populatiei se simte capabila sa recunoasca
si sa respinga continutul manipulator.
Diferenta dintre expunere si capacitatea de
filtrare, ceea ce am putea numi ,rezilienta
comportamentald”, este exact spatiul in
care se instaleaza cu usurinta propaganda,
teoriile conspirationiste si narativele menite
sa demobilizeze societatea.

Federatia Rusa continua sa foloseasca
aceasta zona de vulnerabilitate prin mesaje
simple, emotionale si intens repetate:
»Europa aduce razboi, Rusia aduce pace”;
ointegrarea europeana este impotriva
valorilor noastre traditionale”; ,Democratia
este o fatada controlata din exterior”;
,Neutralitatea inseamna sa nu te apropii de
Occident”. Aceste mesaje nu vin izolat, ci
sunt parte a unui arsenal hibrid complex:
campanii de dezinformare, retele de troli Si

influenceri, clone de site-uri oficiale,
deepfake-uri, atacuri cibernetice, finantari
obscure pentru actorii politici si mediatici,
instrumentalizarea bisericii si a identitatii
lingvistice.

in  contrapondere, mesajele  Uniunii
Europene pun accent pe reforme, legislatie,
combaterea coruptiei, intarirea institutiilor,
integrare in piata unica, securitate
energetica. Din perspectiva guvernantei,
acestea sunt fundamentale. Din perspectiva
comunicarii, insa, ele risca sa ramana
abstracte, daca nu sunt traduse in
experiente concrete, tangibile, la nivelul
cetateanului de rand. Aici intervine rolul
esential al statului: Republica Moldova nu
isi mai poate permite sa fie doar un receptor
de mesaje externe, fie ele de la Bruxelles
sau de la Moscova. Ea trebuie sa-si
formuleze propria naratiune, bazata pe
valorile Constitutiei — democratie, stat de
drept, drepturile  omului, pluralism,
neutralitate — si pe propriile obiective
strategice, in primul rand integrarea
europeana si consolidarea rezilientei.

~

In acest context, comunicarea

strategica nu este un exercitiu de
imagine, ci un instrument de
securitate nationala. intr-un mediu
international si national caracterizat
de amenintari hibride, o comunicare
strategica eficienta, bazata pe

QETE] proactive, adaptata
particularitatilor sociale, culturale si
politice ale tarii, devine solutie
operationala pentru indeplinirea
obiectivelor nationale, gestionarea
crizelor si confruntarilor hibride.
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https://pisa.md/wp-content/uploads/2025/10/Studiu.-Democratia-sub-asediu.pdf
https://pisa.md/wp-content/uploads/2022/12/StratCom-concept_ENG.pdf
https://hagueresearch.org/democracy-under-siege-in-moldova-how-russia-exploits-divisions-and-europe-risks-strategic-losses/?utm
https://hagueresearch.org/democracy-under-siege-in-moldova-how-russia-exploits-divisions-and-europe-risks-strategic-losses/?utm
https://pisa.md/wp-content/uploads/2025/04/CBS-Reasearch.pdf
https://pisa.md/wp-content/uploads/2025/04/DISINFORMATION-MONITOR-ON-SOCIAL-MEDIA.pdf

Comunicarea strategica contribuie
la mentinerea coeziunii interne,
descurajarea actorilor ostili,
mobilizarea sprijinului international

si buna guvernare a sectorului de
securitate, in timp ce combate
manipularile informationale straine
si promoveaza valorile democratice.

Comunicarea strategica a Republicii
Moldova este influentatda de contextul
geopolitic, crizele de securitate energetica,
fragilitatea economiei, separatism,
(in)stabilitatea politica, nivelul redus de
incredere a populatiei in institutiile statului si
de ansamblul amenintarilor hibride.

Prin urmare, comunicarea strategica trebuie
implementata in conformitate cu prevederile
Strategiei Securitatii Nationale si Strategiei
Nationale de Aparare, astfel incat sa
contribuie la mentinerea, protejarea si
realizarea  obiectivelor  nationale de
securitate atat pe timp de pace, cét si in
conditii de criza sau conflict.

Un element crucial este faptul ca
documentele strategice nationale
contureaza deja cinci piloni tematici ai
comunicarii strategice:

 integrarea europeana;
e coeziunea sociala;

rezilienta economica;

consolidarea apararii;

securitatea regionala.

Pe dimensiunea integrarii europene,
comunicarea strategica trebuie sa explice
clar beneficile aderarii, sa demonteze
dezinformarile referitoare la pierderea
suveranitatii sau la ,costurile ascunse” ale
integrarii si sa lege reformele de rezultate
concrete pentru cetateni.

in ceea ce priveste coeziunea sociala,
comunicarea trebuie sa promoveze o
identitate nationala incluziva, sa combata
discursurile divizive si sa intareasca
increderea in institutiile democratice.

in plan economic, comunicarea strategica
are datoria de a arata de ce independenta
energetica, reformele  structurale  si
convergenta cu piata europeana sunt parte
a unei strategii de securitate, nu doar de
crestere economica.

in aparare, comunicarea trebuie sa explice
cum se poate moderniza sectorul de
securitate in conditile statutului de
neutralitate, promovand o cultura de
securitate in randul populatiei.

in plan regional, comunicarea strategici
are rolul de a proiecta o imagine coerenta a
Republicii Moldova ca stat neutru, dar
implicat constructiv in arhitectura de
securitate europeana si cooperare cu UE,
NATO si ONU.

Un alt nivel esential este coordonarea
interinstitutionala. Fara un cadru clar de
responsabilitati si fara o arhitectura de
oordonare, comunicarea strategica risca sa
fie fragmentata, reactiva si contradictorie.
Analiza situatiei actuale evidentiaza lipsa
unei comunicari unitare Tintre institutiile-
cheie: Presedintie, Guvern, Parlament,
institutii din sectorul de securitate si nevoia
unui cadru integrat de planificare si aplicare
a comunicarii strategice. Crearea Centrului
pentru Comunicare Strategica Si
Combaterea Dezinformarii in 2023 este un
pas important, dar eficienta sa este limitata
de resurse umane si financiare insuficiente,
de lipsa unui mecanism stabil de
coordonare cu celelalte structuri relevante.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138661&lang=ro.
https://www.kas.de/documents/267235/0/Moldova%2Bin%2BFocus_%2BHybrid%2BThreats%2Band%2BDemocratic%2BResilience%2BAhead%2Bof%2B2025%2BElections%2Brevised%2BSeptember%2B2025%2B%281%29.pdf/33e0fb8a-24d0-be14-fcab-ffd1539cbea9?t=1760099879747&version=1.0&utm_s
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-31-il-420-2023.pdf.
https://magazines.ulbsibiu.ro/studiasecuritatis/wp-content/uploads/STUDIA-SECURITATIS-No.-2-2024-55-67

De aici rezulta necesitatea unui Consiliu de
politici de comunicare strategica, sprijinit de
un secretariat, in cadrul Guvernului care sa
ofere orientare strategica, sa asigure
coerenta mesajelor si  sa faciliteze
implementarea deciziilor la nivel national.

in paralel, comunicarea strategica trebuie s&
fie extinsa dincolo de capitala, spre
administratiile publice locale, unde se joaca
adesea batalia pentru incredere. Primariile,
scolile, consilile locale, bisericile si
organizatile = comunitare  sunt  actori
importanti in transmiterea si adaptarea
mesajelor nationale. Fara implicarea lor
activa si fara programe de alfabetizare
media si cultura de securitate, spatiul local
ramane vulnerabil la propaganda externa.
Aici, Republica Moldova are nevoie de o
sretea de comunicatori comunitari” formatori
locali care sa explice reformele, sa
demonteze dezinformarile si sa fie puntea
de legatura intre politicile nationale si nevoile
concrete ale oamenilor.

Un al treilea nivel este mentalitatea - cultura
institutionala si societala a comunicarii
strategice. Comunicarea strategica eficienta
nu poate functiona ca un compartiment
izolat intr-un minister sau intr-o institutie, ci
ca un sistem interactiv si autosustenabil,
care conecteaza comunicatorii, decidentii,
expertii, media si societatea civila. Este
nevoie de asumare la nivel inalt, de
leadership, dar si de profesionalizare
continua a comunicatorilor. Lipsa
specialistilor calificati in domeniul securitatii
informationale, migrarea acestora spre
sectorul  privat, resursele tehnologice
insuficiente si fragmentarea institutionala
afecteaza capacitatea de detectare si
raspuns la amenintari. in paralel, e esential
un efort constant de alfabetizare media si de
implicare a cetatenilor in procesul de
comunicare — nu doar ca destinatari pasivi,

ci ca participanti activi care pot semnala,
verifica si multiplica informatiile verificate.

Privita din aceasta perspectiva, experienta
Republicii Moldova nu este doar un caz
national, ci si o resursa pentru Europa. Ce se
testeaza astazi in Chisinau - de la dezinformare
tintita si atacuri cibernetice, pana la interferenta
electorala si exploatarea vulnerabilitatilor
energetice - poate fi replicat méaine in alte
capitale. La fel, solutile dezvoltate aici, pot
deveni modele pentru alte state, inclusiv pentru
cele din Parteneriatul Estic sau pentru state
candidate ca Armenia.

Protejarea spatiului informational nu este doar
un exercitiu defensiv, ci si un proces de
consolidare democratica. Comunicarea
strategica, tratata ca instrument de securitate si
de guvernare, poate transforma vulnerabilitatea
informationala intr-un catalizator al
modernizarii. Republica Moldova are astazi
capacitateasi responsabilitatea de a demonstra
ca o democratie mica, aflatd sub presiune
hibrida, poate raméane pe cursul integrarii
europene, daca isi articuleaza coerent propriul
narativ si isi foloseste inteligent parteneriatele
internationale.

in mod fundamental, gestionarea amenintarilor
hibride depaseste sfera solutiilor tehnice si
devine un proces politic si societal profund. Ea
necesita consolidarea unui pact de incredere
intre stat si cetateni, in cadrul caruia
comunicarea strategica functioneaza ca
instrument de explicare a deciziilor publice, de
asumare transparenta a realitatilor si de
corectare a erorilor. Prin acest proces se
construieste gradual rezilienta colectiva a unei
societati care refuza sa raméana un simplu
spatiu de proiectie pentru influente externe si isi
afirma capacitatea de a-si modela, in mod
autonom, parcursul european.
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