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INTRODUCERE

Republica Moldova se confrunta cu un mediu de securitate in continua schimbare, in-
fluentat de provocari interne, instabilitate regionala si amenintari hibride, precum dez-
informarea, insecuritatea economica si presiunile geopolitice. Dezinformarea, po-
larizarea mediatica si disparitatile sociale contribuie la vulnerabilitati interne care, in
lipsa unei intelegeri clare, pot fi usor exploatate. intr-un stat caracterizat prin diversi-
tate etnica si lingvistica, perceptiile asupra securitatii devin un indicator-cheie pentru
diagnosticarea starii generale de coeziune sociald. in acest mediu volatil, Strategia
Securitatii Nationale a Republicii Moldova subliniaza explicit necesitatea consolidarii
coeziunii sociale, a protectiei minoritatilor etnice si a unei comunicari incluzive in ve-
derea contracararii vulnerabilititilor interne. n acelasi sens, Planul de actiuni privind
relatiile interetnice’ joaca un rol-cheie in promovarea unei societati armonioase, rezili-
ente si echitabile.

Acest studiu ofera o analiza comprehensiva a modului in care populatia Republicii
Moldova — atat majoritara, cat si minoritara — percepe securitatea. Sunt investigate in
profunzime temele legate de increderea in institutii, sentimentul de siguranta, accesul
la informatie, consumul media, precum si vulnerabilitatea in fata dezinformarii. Impor-
tanta studiului consta in faptul ca perceptiile nu reflecta doar stari subiective, ci Si
conditii reale de viata, acces la drepturi, calitatea interactiunii cu statul si integrarea in
spatiul public comun.

Cercetarea se bazeaza pe un sondaj national reprezentativ, desfasurat intre 31 ianua-
rie si 19 februarie 2025, care a utilizat o metodologie probabilistica stratificata in doua
etape. Esantionul a fost calibrat pentru a reflecta echilibrul geografic, etnic, lingvistic
si socio-economic al populatiei. Astfel, rezultatele permit o intelegere nuantata a dif-
erentelor de perceptie dintre grupurile etnice, mediul urban si rural, dar si dintre gen-
eratii sau categorii economice. Sondajul a fost realizat prin metoda interviului fata in
fata, moderat de un intervievator si asistat de calculator (CAPI - Computer-Assisted
Personal Interviewing), ceea ce asigura o calitate ridicata a colectarii datelor si reduce
erorile de Tnregistrare. Aceasta metoda faciliteaza interactiunea directa cu respon-
dentii si permite clarificarea intrebarilor atunci cand este necesar, contribuind la o mai
buna acuratete a raspunsurilor. Esantionul total a fost compus din doua dimensiuni
distincte: un esantion national de 621 de respondenti si un esantion specific pe criterii
etnice, cu un total de 1.760 de respondenti. in cadrul acestuia din urm4, distributia pe
etnii a fost urmatoarea: moldoveni/romani — 486 de respondenti (43%), rusi — 329,
ucraineni — 291, gagauzi — 310 si bulgari — 302. Datele sunt reprezentative pentru pop-
ulatia adultd a Republicii Moldova. Marja maxima de eroare este de +3,9% pentru
esantionul national si £5,7% pentru fiecare subesantion etnic, ceea ce permite formu-
larea unor concluzii solide atat la nivel national, cat si in cadrul fiecarei comunitati
etnice investigate.

OBIECTIVELE STUDIULUI:
» Evaluarea perceptiei generale asupra securitatii si stabilitatii in Republica Moldova.
e Analiza comparativa a nivelului de incredere in institutiile statului.
e |dentificarea perceptiilor despre amenintarile externe si orientarile geopolitice.
e Examinarea preocuparilor minoritatilor etnice privind securitatea.
¢ Studierea consumului media si a expunerii la dezinformare.
e |dentificarea factorilor care contribuie la coeziune sociala
si a recomandarilor pentru consolidarea acesteia.

" Programul pentru anii 2023 - 2025 de implementare a strategiei de consolidare a relatiilor interetnice
in Republica Moldova pentru anii 2017-2027.
Strategia de consolidare a relatiilor interetnice in Republica Moldova pentru anii 2017-2027

2



Studiul este structurat in sapte capitole tematice care ofera o imagine ampla asupra
perceptiilor cetatenilor privind securitatea in Republica Moldova. Primul capitol anal-
izeaza perceptiile generale asupra directiei in care se indreapta tara, evidentiind un
nivel ridicat de pesimism, influentat de crizele economice, coruptie si teama de
razboi. Capitolul al doilea aprofundeaza tema increderii in institutii, aratand o coezi-
une sociala fragila si diferente marcante intre grupurile etnice, in functie de afinitatile
geopolitice. Capitolul trei coreleaza perceptiile cetatenilor cu prevederile Strategiei
Securitatii Nationale, reliefand diviziunile legate de neutralitate, parteneriatele externe
si amenintarile percepute, in special din partea Federatiei Ruse.

Capitolul patru se concentreaza pe perspectiva femeilor, relevand un profil de securi-
tate axat pe stabilitate economica si comunitara, cu o reticentda mai mare fata de an-
gajamentele militare. Capitolul cinci evalueaza securitatea minoritatilor etnice, in-
dicand o perceptie generalda pozitiva privind coexistenta interetnica, dar si temeri
legate de accesul inegal la protectie si justitie in situatii de criza. In capitolul sase este
tratat accesul la informatie, in special in randul minoritatilor, unde predomina consu-
mul de media in limba rusa, asociat cu o incredere redusa in mass-media nationala.
Ultimul capitol evidentiaza vulnerabilitatea crescuta la dezinformare, in special in
randul grupurilor etnice care acceseaza surse informationale alternative, amplificand
astfel polarizarea si riscul de manipulare informationala.

Rezultatele evidentiaza o societate profund fragmentata din punct de vedere infor-
mational, in care increderea in mass-media nationala este scazuta, iar accesul la in-
formatii veridice este perceput ca fiind inegal. In acelasi timp, minorititile etnice ex-
prima un nivel sporit de neincredere fata de institutiile statului si se percep ca fiind mai
vulnerabile in situatii de criza. Dezinformarea si propagarea naratiunilor externe, in
special prin media rusa, se dovedesc a fi factori determinanti in formarea opiniilor
publice, afectand nu doar perceptia securitatii, ci si orientarile geopolitice ale cetatenilor.

Studiul evidentiaza ca, desi nu exista conflicte interetnice acute, persista diferente in
societate privind perceptia asupra accesului la informatie, care influenteaza in mod
semnificativ sentimentul de apartenenta si increderea in institutii. Perceptiile despre
securitate sunt marcate nu doar de realitatile economice si politice, ci si de barierele
lingvistice, si de informatie. Aceste realitati reclama politici de incluziune care sa fie
nu doar simbolice, ci functionale, accesibile si credibile pentru toate comunitatile.
Pentru a raspunde vulnerabilitatilor identificate in cadrul studiului, este necesara o
abordare integrata care sa combine reforme structurale in domeniul securitatii cu
politici sustenabile de incluziune sociala si combatere a dezinformarii. Studiul ofera
date utile si recomandari pentru autoritati, organizatii ale societatii civile, institutii
media si parteneri internationali care sprijina democratia si consolidarea rezilientei
in Republica Moldova. Recomandarile propuse urmaresc consolidarea coeziunii so-
ciale, modernizarea sectorului de securitate si asigurarea unui spatiu informational
pluralist si echitabil. Accentul trebuie pus pe cresterea increderii in institutiile pub-
lice, asigurarea participarii active a minoritatilor in procesele decizionale si garantar-
ea accesului la informatii corecte si adaptate diversitatii lingvistice. in egald masura,
sprijinirea presei independente, educatia media si dialogul intercultural devin instru-
mente strategice pentru intarirea rezilientei democratice a Republicii Moldova.

intr-un context de securitate fragil, marcat de polarizare geopolitica si fragmentare in-
formationala, studiul subliniaza importanta consolidarii coeziunii sociale prin politici
incluzive, combaterea dezinformarii si modernizarea institutiilor. Coeziunea este un
proces care necesita participare activa, incredere reciproca si garantarea accesului
echitabil la informatii, drepturi si resurse.



1. PERCEPTIILE GENERALE ASUPRA SECURITATII
S| BUNASTARII POPULATIEI
VASILE CANTARJI

Acest capitol ofera o privire de ansamblu asupra perceptiilor colective privind directia in
care se indreapta Republica Moldova, reflectand un barometru al starii generale de spirit in
societate. Analiza se axeaza pe nivelul de optimism sau pesimism manifestat de populatie,
relevand diferente semnificative intre grupurile etnice si subliniind impactul factorilor geo-
politici asupra acestor perceptii. in paralel, sunt examinate principalele ingrijorari ale cetate-
nilor, precum costul vietii, coruptia si teama de razboi — preocupari omniprezente in randul
tuturor comunitatilor etnice. De asemenea, este evaluat nivelul perceput de securitate eco-
nomica si sociald, cu accent pe modul in care cetatenii isi evalueaza bunastarea si sigu-
ranta personala. Aceasta analiza contribuie la intelegerea tensiunilor si vulnerabilitatilor resi-
mitite in societate, dar si a factorilor comuni care unifica diferitele segmente ale populatiei.

Perceptiile colective privind directia in care se indreapta tara constituie un barometru es-
ential al climatului social si politic din Republica Moldova. Acest capitol exploreaza nivelul
de optimism sau pesimism resimtit in rAndul populatiei, cu accent pe diferentele dintre gru-
purile etnice in raport cu starea generala a societati.

Evaluarea directiei in care se indreapta tara reflecta, in esentd, climatul general de per-
ceptie a starii sociale a comunitatii (populatiei tarii). Indicatorul dat, traditional, releva un
pesimism relativ generalizat. La nivelul populatiei generale, doar doi din cinci respondenti
considera ca lucrurile merg intr-o directie buna, restul orientandu-se spre o perceptie neg-
ativa sau incerta.

R, = . 3 49.9%
Credeti caintara noastra lucrurile merg intr-o

directie buna sau merg intr-o directie gresita?

DIRECTIA ESTE BUNA GRESITA NU §TIU NU RASPUNDE

Total | 369% | 49,9% 11,9% 13%
Genul Masculin | 37,0% 51,8% 10,0% 1,3%
respondentului: Feminin 36,8% 48,1% 13,9% 1,3%
18-29 ani 45,5% 37,4% 15,2% 2,0%
Varsta 30-44 ani | 364% 46,8% 16,2% 0,6%
fentului: 45-59 ani 23,7% 63,4% 10,7% 2,3%
60 + ani 40,9% 49,8% 8,4% 0,8%
. Mediiincomplete | 183% | 663%  154% | 0,0%
Studiile Medii generale | 315% 53,2% 13,7% 1,6%
pondentulul: Profesionale tehni | 40,6% 47,9% 10,0% 1,4%
Superioare 47,1% 40,6% 10,6% 1,8%
Limba de Romana 43,6% 43,3% 12,5% 0,6%
comunicare: Rusd sau alta | 15.3% 70,9% 10,1% 3,4%
Moldovean /romén | 404% | 459% | 126% | 1,1%
— Buss | 17,3% 70,0% 11,2% 1,5%
Ak o Uc | 17.7% 70,3% 11,0% 1,0%
Gagiuz | 60% | 82% | 7.8% | 09%
Bulgar | 81% 81,1% 9,5% 1,2%
R Nivel scazut 27,9% 58,7% 13,0% 0,5%
g i Nivel mediu | 3ea% | a9s% | 1% | 2%
_ | Nivel fnalt | a64% | 415% 11,1% 1,0%
[mectu de regecinga Urben %  wax | 1ok 22% | ps DIRECTIA ESTE GRESITA
Rural | 31,4% 57,0% 11,0% 06% = &
Chiginéiu _azo% | 33 | 1sm% | 21% | [l DIRECTIA ESTE CORECTA
Nord 33,7% 54,6% 11,0% 0,6%
Regnes: Centru 35,0% 52,2% 12,2% 0,6% N NU STIU
Sud | 319% 57,2% 8,7% 2,2% | NU RiSPUNDE

Pe dimensiunea etnica, datele scot in evidenta diferente notabile dintre grupuri. Astfel,
moldovenii $i romanii (agregati statistic) exprima cel mai ridicat nivel de perceptie
pozitiva (40%) si cu o proportie cumulata de 46%, indicand ca tara se indreapta intr-o
wdirectie gresita”. Moldovenii/roméanii participanti la sondaj tind sa manifeste o incre-
dere usor mai mare in institutile democratice si in perspectivele de dezvoltare (con-
form altor corelatii din setul de date), comparativ cu celelalte grupuri etnice.
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De aici si singurul rezultat net pozitiv inregistrat in grupul lingvistic roman: 44% con-
sidera directia ,bund@”, fata de 43% care o considera ,gresita”.

Rusii si ucrainenii se arata preponderent critici, iar etnicii gagauzi si bulgari manifesta
o perceptie vizibil mai critica prin comparatie cu media nationald. Doar 6% din re-
spondentii gagauzi si 8% din cei bulgari declara ca tara ,merge intr-o directie buna”,
in timp ce 85% si respectiv 81%, opteaza pentru varianta ,directia este gresita”.

Analiza longitudinala a indicatorului dat releva o evolutie semnificativa in perioada
2023-2025, marcand pentru prima data in istoria masurarilor la nivel national o
crestere considerabila a ponderii aprecierilor pozitive privind directia in care se in-
dreapta tara. Aceasta schimbare reflecta o modificare notabila in perceptiile publice,
posibil influentate de evolutiile geopolitice, reformele interne si comunicarea strate-
gica a autoritatilor.

O examinare mai detaliata a acestor date evidentiaza faptul ca dinamica pozitiva este
sustinuta aproape exclusiv de segmentul electoratului cu viziuni proeuropene. Astfel,
dintre respondentii care afirma ca ar vota pentru aderarea Republicii Moldova la Uni-
unea Europeana intr-un eventual referendum, nu mai putin de 59% considera ca tara
merge intr-o directie corecta, indicand un nivel ridicat de incredere in parcursul euro-
pean si in guvernarea actual. in contrast, doar 3% dintre cei care opteaza pentru in-
tegrarea in Uniunea Economica Euroasiatica impartasesc aceasta opinie, ceea ce
sugereaza o perceptie profund negativa in randul acestei categorii fata de evolutiile
curente.

Aceasta polarizare indica faptul ca perceptia asupra directiei tarii este puternic
conditionata de orientarea geopolitica a cetatenilor, reflectand nu doar diferente ideo-
logice, ci si niveluri diferite de incredere in institutii, politici publice si parteneriate in-
ternationale.

1.1. Principalele ingrijorari ale populatiei

in mod traditional, topul ingrijorarilor majore ale populatiei este dominat de probleme
legate de costul vietii, precum preturile, sdrdcia, dar si viitorul copiilor. in top patru,
deja, de vreo 5 ani, se regaseste problema coruptiei. Odata cu izbucnirea razboiului
din tara vecing, in clasamentul ingrijorarilor a urcat si frica de razboi. Si acest top al in-
grijorarilor este valabil, cu mici deviatii, pentru toate grupurile etnice. Accentele speci-
fice se constat in cazul fricii de rizboi. in cadrul studiului, in lista predefinita a ingri-
jorarilor, au fost plasate doua formulari legate de razboi — ,,un razboi in zona” si ,raz-
boiul din Ucraina”. Si aici se constata o anumita diferenta de accente, in sensul in care
etnicii majoritari (autoidentificati ca moldovean/roman) in proportii mai mici au optat
pentru formula ,un razboi in zona” (14,7% vs 20%-30% in randul celorlalte etnii), iar
etnicii gagauzi si bulgari au mentionat ,,razboiul din tara vecina” in proportii de doua
ori mai mici fata de celelalte etnii.

Care sunt lucrurile care Va deranjeaza cel mai mult la moment?

Preturile
Coruptia
Viitorul Copiilor
Saracia
Réazboiul din Ucraina
Un Razboi in Zona
Somajul
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Boala 13.0%
Criza Energetica din Transnistria Rr&%0
Lipsa Incalzirii in perioada rece 7.7%

Instaurarea unei Dictaturi 6.9%
Foamea 5.6%
Conflicte Inter-etnice 3.5%
Altceva 5.6 %

Nu Stiu 1.3%

Nu Raspunde K] %

Un alt aspect extrem de important este ca conflictele interetnice ca ingrijorare nici pe
departe nu se regaseste in topul principalelor ingrijorari, plasandu-se pe ultimul loc in
acest clasament, cu doar 3,5%. Asadar, topul similar al ingrijorarilor pentru toate et-
niile, precum si probabilitatea scazuta de conflicte interetnice (perceputa) sunt un ar-
gument pentru combaterea speculatiilor politice pe seama presupuselor discriminari
ale unor grupuri etnice in Moldova.

1.2. Evaluarea securitatii economice si sociale

Securitatea economica asa cum deriva si din topul ingrijorarilor, este perceputa ca
fiind una precara de catre toate etniile. Cand vine vorba de bunastarea personala si
securitatea economica imediata, perceptiile sunt predominant negative. Majoritatea
respondentilor declara ca veniturile familiale ,nu acopera strictul necesar” sau sunt
»abia suficiente”. Aceasta evaluare este consistenta la nivel national.

in ceea ce tine de securitatea personald (,securitatea cetatenilor”), desi si aici pre-
domina aprecierile negative (44% pozitiv si 50% negativ), domeniul pare a fi perceput
mai putin critic comparativ cu alte componente ale vietii social-politice. Chiar si secu-
ritatea statului este apreciata mai negativ (57% negativ vs 28% pozitiv). Etniile minori-
tare, in general, adopta o pozitie mai critica in aprecierea starii de lucruri in oricare
dintre domenii (diferente de 15%-25% spre aprecieri critice), valabil si pentru aprecier-
ile aferente securitatii civice si a statului. Astfel, si la capitolul securitate putem conclu-
ziona lipsa unor perceptii specifice din perspectiva etnica.

Niveluri similare de incredere se constata in cazul unor categorii specifice de per-
soane la nivel local, precum primari, profesori, preoti etc. Discrepante peste marja de
eroare intre grupurile etnice se inregistreaza in cazul activistilor/reprezentantilor sec-
torului asociativi (27% incredere in randul romanolingvilor si 18% in cazul ruso-
lingvilor).

Constatari:

¢ Doar o mica parte a populatiei crede ca Republica Moldova se indreapta intr-o directie
buna, cu diferente clare intre grupurile etnice si in functie de orientarea geopolitica.

¢ Cele mai mari temeri ale cetatenilor vizeaza costul vietii, coruptia si razboiul, fiind

impartasite similar de toate etniile, in timp ce conflictele interetnice sunt percepute
ca improbabile.

* Majoritatea respondentilor se confrunta cu o perceptie acuta de insecuritate economica
si sociala, indiferent de etnie sau categorie demografica.




Recomandari:

* La nivel national, dar si cu tintd pe unele regiuni specifice ale tarii, sunt necesare
eforturi de consolidare a increderii in parcursul european prin comunicare strategica
constanta. Intrucat doar electoratul proeuropean manifestd un optimism notabil
privind directia tarii (59%), este recomandabila o comunicare guvernamentala
sustinuta, coerenta si incluziva privind beneficiile aderarii la UE, adaptata in mod spe-
cial pentru cetatenii indecisi sau sceptici.

e Sunt necesare si campanii de informare diferentiate etnic in ceea ce priveste
combaterea fricii de razboi. Deoarece perceptiile asupra razboiului difera semnifi-
cativ intre grupuri etnice, campaniile de informare trebuie sa fie adaptate specific,
adresand anxietatile mai pronuntate in randul minoritatilor.

¢ Este recomandat ca discursurile politice despre tensiuni interetnice sa fie demontate
prin prezentarea datelor obiective si combaterea narativelor speculative.

e Studiul arata clar ca conflictele interetnice nu se afla printre ingrijorarile reale ale
populatiei (doar 3,5% mentiuni), asadar este oportun ca aceste date sa fie utilizate in
dezamorsarea speculatiilor politice.

e Coruptia este printre principalele preocupari pentru toti cetatenii. Eficienta in
combaterea coruptiei ar trebui insotitd de o transparenta care sa ofere dovezi clare
ale progresului, comunicate accesibil si in limbile minoritatilor.




2. SECURITATEA CETATEANULUI
S| INCREDEREA IN INSTITUTII
VASILE CANTARJI

Securitatea perceputa de cetateni si nivelul de incredere in institutiile publice constituie
piloni pentru evaluarea stabilitatii sociale si a coeziunii civice intr-o societate democratica.
Acest capitol analizeaza modul in care populatia din Republica Moldova se raporteaza la
mediul sau comunitar, la autoritatile locale si nationale, precum si la gradul de siguranta
resimtit in viata de zi cu zi. Rezultatele ofera o radiografie a increderii colective, evidentiind
vulnerabilitati persistente si discrepante intre diverse grupuri etnice si socio-demografice.

2.1. increderea in comunitate si coeziunea sociala

Perceptia cetateanului privind mediul imediat — vecinii, oamenii din comunitate —
ofera un indicator relevant/reprezentatival coeziunii sociale locale. La intrebarea
privind increderea in ,,majoritatea oamenilor din jur”, doar 35% din respondentii la
nivel national afirma ca pot avea incredere, restul optand pentru ,neincredere”.
Aceasta cifra situeaza Moldova sub media europeana in privinta capitalului social.
Potrivit datelor comparative internationale, media europeana a increderii in ceilalti
(in formularea standard ,Most people can be trusted”) este semnificativ mai mare
decét in Republica Moldova. Conform celui mai recent ,European Social Survey”
(ESS) din 2022, aproximativ 44% din europeni afirma ca ,in general, pot avea
incredere in ceilalti oameni™.

Credeti ca puteti avea incredere in majoritatea oamenilor din jur?

DA, SIGUR MAI DEGRABA DA MAI DEGRADA NU  NU, SIGUR NU $TIU

Total 7,2% 27,5% 41,7% | 21,1% | 2,4%
Genul Masculin 8,0% 32,2% 38,6% 19,6% 1,6%

respondentului: | Feminin | 6,5% 22,9% 44.8% | 226% | 3,2%

18-29 ani 2,0% 34,3% 46,5% 16,2% | 1,0%

Virsta ; 30-44 ani | 6,5% 18,2% 48,1% | 22,7% | 4,5%

respondentului: 45-59 ani 9,9% 13,0% 48,1% | 26,7% | 2.3%

L 60 + ani | 84% 38,8% 32,1% 19,0% | 1,7%

Medii incomplete 8,7% 20,2% 42,3% | 250% | 3,8%

Studile |  Medii generale | 5,6% 29,0% 411% | 218% | 2,4%

respondentului: | Profesionale tehnice | 7,3% 30,1% 42,0% 18,7% | 1,8%

' Superioare | 7,6% 28,2% 41,8% | 20,0% | 2,4%

Limba de Romand 5,9% 30,2% 44,8% 16,5% | 2,5%

comunicare: |  Rusdsaualta | 11,5% 18,9% 31,8% | 358% | 2,0%

Mold froman 7,6% 25,6% 45,1% 19,0% | 2,8%

— Rus | 69% 32,3% 303% | 281% | 2,4%

respondentulul: | Ucrjair:ean | 87% 31,5% 30,9% 26,1% 2,8%

Gégauz | 58% 29,5% 251% | 37,0% | 2,6%

Bulgar 10,8% 36,9% 278% | 20,7% | 3,9%

ke | Nivel sciizut | 101% 26,4% 39,9% | 221% | 1,4%

" ; _ Nivel medi . 83% 25,2% 40,8% | 22,3% | 34%

= | Nivel inalt | 3,4% 30,9% 44,4% 18,8% | 2,4%

. MAI DEGRAB“} NU Mediu de Urban | 54% 27,1% 44,8% 19,9% | 2,9%
HEEE MAI DEGRABA DA resedind: | Rural | 87% 27,9% 39,2% 22,1% | 2,0%
Chigindu 7,9% 25,0% 46,4% 18,6% | 2,1%

- g: ::23: —— Nord | 86% 23,9% 46,0% 17,2% | 4,3%
L Centru 6,1% 31,1% 41,7% | 20,0% | 1,1%
EEE NU STIU ; Sud | 6,5% 29,7% 31,9% | 29,7% | 2,2%

2 The European Social Survey. https:/www.europeansocialsurvey.org/
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2.2. Nivelul de incredere in institutiile statului

Institutiile publice rdman o sursa relativ fragild de securitate perceputi. in continu-
are, niciuna dintre institutiile principale ale statului nu inregistreaza un scor net
pozitiv al increderii. Vorbim despre raportul incredere / neincredere de 34% la
43% in cazul presedintei, 30% la 61% in cazul armatei, 19% la 78% in cazul Gu-
vernului si 177% la 79% in cazul Parlamentului. Aici, constant grupurile etnice mi-
noritare manifesta un nivel si mai scazut de incredere, aprecieri pozitive de 2-3 ori
mai putine comparativ cu etnicii moldoveni/romani. Totodata, aceste discrepante
nu sunt imperativ determinate de etnie, ci de diviziunile in preferintele (geo)politice
ale cetatenilor din diferite grupuri etno-lingvistice. De reguld, minoritatile mani-
festa un grad sporit de simpatii fata de institutiile publice in perioadele cand gu-
vernarea tarii este perceputa ca fiind pro-rusa si viceversa. De exemplu, increde-
rea in Presedintele tarii in luna mai 2007 (perioada guvernarii Partidului Comunisti-
lor din RM) depasea 50% in randul minoritatilor etnice. La fel si increderea in
Guvern. in 2024 doar 19% si respectiv 12%3.

Cata incredere aveti in urmatoarele institutii

ale statului Republica Moldova?

ADUNAREA COMITETUL
BASCANUL POPULARA EXECUTIV AL
PRESEDINTE ARMATA GUVERN  PARLAMENT GAGAUZIEI AGAGAUZIEI GAGAUZIEI

20.9% 27.9%

23.4%

HEE FOARTE MULTA INCREDERE HE MULTA INCREDERE HEE NU PREA AM INCREDERE
BN DELOC NU AM iNCREDERE B NU STIU / NU RASPUNDE

Si in cazul institutiilor din sectorul de securitate, per general, se atesta o balanta
negativa a perceptiilor, iar grupurile etnice minoritare manifesta o pozitie si mai
critica.

in concluzie, increderea in institutii este predominant negativa si variaza foarte
mult in functie de etnie. In acelasi timp, discrepantele intre etnii sunt accentuate
de perceptiile asupra orientarii geopolitice a guvernarii, in sensul in care mi-
noritatile etnice tind, in mod traditional, sa sustina guvernari care nu sunt consid-
erate prooccidentale.

2 Barometrul Opiniei Publice, 2024. https:/ipp.md/sectiuni/barometrul-opiniei-publice/



2.3. Diferente regionale si etnice in perceptia securitatii

in ceea ce priveste perceptia asupra securitatii personale, se remarcéd o conver-
genta notabild intre diferitele grupuri etnice, care tind sa evalueze intr-un mod sim-
ilar nivelul propriei sigurante. Totusi, aceastda omogenitate perceptiva pare a fi
conditionata de un context relativ apolitic, intrucat dispare rapid odata cu intro-
ducerea unor variabile de ordin geopolitic, ceea ce sugereaza ca perceptiile
comune sunt sensibile la contextul politic mai larg.

Astfel, este valabila pentru toate etniile tendinta de crestere a sentimentului de
siguranta odata cu proximitatea, in sensul in care cele mai inalte niveluri de sigu-
ranta sunt raportate la strada pe care respondentul locuieste, ulterior un nivel un
pic mai scazut cu referire la localitatea de trai si apoi, considerabil mai scazut, cu
privire la tara (Republica Moldova). lar perceptiile de securitate in diferite tari core-
leaza perfect cu preferintele geopolitice. Etniile care, oarecum similar, percep se-
curitatea publica in tara au conceptii diametral opuse in ceea ce priveste sigu-
ranta in UE, Rusia, Romania sau SUA.

Astfel, etnicii moldoveni/romani apreciaza destul de inalt securitatea publica in UE
(aproape egal cu RM), Romania si SUA si, in majoritatea sa, acorda aprecieri negative
cu privire la starea lucrurilor in Federatia Rusa. lar celelalte grupuri etnice, deopotriva,
au acordat aprecieri mult mai pozitive pentru Federatia Rusa si aprecieri pronuntat
negative pentru UE, Romania si SUA.

Care sunt cele mai importante riscuri

la adresa Republicii Moldova la moment?

Coruptie 45.4%

Criza Energetica 37.7%

Saracia si inegalitatea 36.9%

Buget mic 29.3%

Razboiul din Ucraina 26.2%

Dezinformarea 20.5%

Dependenta Energetica 16.6%

Criminalitatea 12.2%

Sistem de Justitie Nereformat [Rl/EB:37
Agresiune Militara Externa 9.7%
Razboi Civil / Conflicte Interne §:#47
Criza Umanitara in Transnistria 5V
Conflicte Interetnice 4.2%
Altceva 2.7%
Nu Raspund 3.3%

Riscurile majore la adresa statului RM, in perceptia respondentilor, sunt multiple. Prin-
cipala amenintare in acest sens este fenomenul coruptiei (45%), urmata de vulnerabil-
itatea energetica, precum criza energetica in perioada realizarii studiului (38%) si de-
pendenta energetica (de import) (17%). in top cinci amenint&ri sau, mai bine zis,
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vulnerabilitati, sunt saracia si inegalitatile in randul populatiei (37%), bugetul mic (29%)
si razboiul din tara vecina (26%). Pe locul sase se situeaza razboiul informational si dez-
informarea (21%). Exista elemente specifice de perceptie atat in randul grupului etnic
majoritar, cat si al celor minoritare. in cazul vorbitorilor de romana, sunt percepute mai
frecvent amenintarile care deriva din saracia statului (buget mic), razboiul din Ucraina si
justitia nereformata. Reprezentantii etniilor minoritare resimt mai acut riscurile generate
de dependenta energetica a tarii, de criza energetica in general, precum si de razboiul
informational.

Optiunile politice de asigurare a securitatii tarii sunt percepute ambiguu. De exemplu,
in aprecierea eficientei statutului de neutralitate al tarii, parerile sunt impartite, fapt
caracteristic tuturor etniilor fara exceptii.

Constatari:

* Observam un nivel redus de incredere interpersonala la nivel comunitar, acesta
indica o coeziune sociala fragila, caracteristica tuturor grupurilor etnice din Republica
Moldova.

* Increderea in institutiile statului este slaba si profund influentata de perceptiile
geopolitice ale diferitelor grupuri etno-lingvistice.

* Perceptiile asupra securitatii variaza semnificativ in functie de etnie si sursele
de informare, reflectand clivaje geopolitice si vulnerabilitati la dezinformare.

Recomandari:

» Studiul releva o acuta necesitate de reconstruire a capitalului social local. Avand in
vedere ca doar 35% din cetateni afirma ca pot avea incredere in cei din jur, este nece-
sara dezvoltarea de initiative comunitare participative pentru reconstruirea coeziunii

sociale.

¢ Deoarece increderea in institutii variaza drastic in functie de simpatiile geopolitice,
comunicarea institutionala trebuie calibrata in functie de aceste segmente, mentinand
totodata un mesaj unificator.

« Intrucat expunerea la dezinformare este semnificativ mai mare in randul minoritatilor
(cu o rata de penetrare a falsurilor de 60%), este necesar un program tintit de al-
fabetizare media si informare critica.

* Sunt necesare eforturi masive pentru cresterea vizibilitatii institutiilor prin actiuni
transparente si locale. Data fiind increderea scazuta in institutiile statului, este nece-
sar ca acestea sa fie mai prezente in spatiul local, prin activitati concrete, tangibile si
transparente.

e Avand in vedere ambiguitatea perceptiei asupra neutralitatii tarii, este recomand-
abila lansarea unui dialog public documentat privind avantajele si limitele acestei
politici, pentru clarificarea pozitiei cetatenilor.

Si, la final, securitatea informationala reprezintd un subiect de preocupare pentru
cetatenii de rand. Stirile false, propaganda externa si dezinformarea au fost plasate de
respondenti pe locul cinci in topul celor mai grave probleme cu care se confrunta Re-
publica Moldova in prezent (48% mentiuni). intrebati daca sunt de parere ci minoritatile
etnice din RM sunt mai expuse in fata dezinformarii si a razboiului informational, circa
30% din respondenti sustin acest lucru, iar circa 50% 1l neaga. Totusi, specificul profi-
lului de informare, atestat in acest studiu, aratd ca grupurile etnice minoritare se in-
formeaza aproape exclusiv din surse in limba rusa, fapt ce face ca acesti cetateni sa
fie, in final, mult mai expusi propagandei. in cadrul studiului s-a m&surat gradul de ac-
ceptare a unor idei false (fake news) recent difuzate in spatiul informational. in rezultat,
in randul minoritatilor etnice s-a constatat un grad sporit de penetrare a falsurilor (60%),
in cazul etnicilor care se identifica drept moldoveni, unul moderat (45%), iar un grad mai
degraba scazut s-a inregistrat in cazul etnicilor care se identifica drept romani (26%).
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3. SECURITATEA NATIONALA
S| AMENINTARILE EXTERNE
VICTOR JUC

In conditiile caracterului conflictual al relatiilor internationale, marcat cu precadere de
razboiul declansat de Federatia Rusa impotriva Ucrainei, este necesar de a cunoaste
perceptiile si optiunile cetatenilor Republicii Moldova, inclusiv ale minoritatilor natio-
nale si grupurilor etnice, privind sistemul de securitate si aparare nationala. Este
necesar, pentru o mai buna intelegere si explicare a realitatilor si pentru formularea
unor recomandari catre autoritati, mediul asociativ si mass-media.

Studiul sociologic ,,Perceptiile publice cu privire la securitate”, realizat in perioada 31
ianuarie — 19 februarie 2025, a constituit o sursa documentara esentiala pentru intele-
gerea modului in care cetatenii, inclusiv reprezentantii diverselor etnii, percep
amenintarile la adresa securititii. In paralel, Strategia Securitatii Nationale a Repubilicii
Moldova, adoptata la 15 decembrie 2023, a fost utilizata ca document de referinta in
domeniul securitatii si apararii nationale. Datele sondajului ofera o perspectiva valoro-
asa asupra perceptiilor publicului in raport cu riscurile identificate si politicile propuse
in strategie, evidentind gradul de corelare dintre prioritatile institutionale si
preocuparile reale ale populatiei.

Adoptata pentru o perioada de sase ani, Strategia Securitatii Nationale defineste
obiectivele strategice ale statului, principiile politicii de securitate si directiile de acti-
une pentru prevenirea si contracararea amenintarilor. Documentul ofera o diagnoza
complexd a mediului de securitate global, regional si national, identificand
amenintarile si riscurile critice pentru ordinea constitutionala si suveranitatea statului.

Printre cele mai grave amenintari sunt mentionate agresiunea militara a Federatiei
Ruse impotriva Ucrainei si riscul extinderii acesteia catre Republica Moldova, alaturi
de operatiuni hibride sustinute de actori interni si prezenta militara ilegala din estul
tarii. Strategia identifica riscuri multidimensionale: militare (proliferare de arme), eco-
nomice (crize globale), cibernetice (atacuri lansate de actori statali), precum si riscuri
generate de entitati extremiste sau teroriste.*

3.1. Neutralitatea Republicii Moldova -
mecanism de asigurare a securitatii nationale

Conceptul de neutralitate presupune nealinierea militara si neparticiparea in conflicte
armate, dar aplicarea sa variaza in functie de contextul politic intern si extern al
fiecarui stat.

in Republica Moldova, neutralitatea este consacrati constitutional ca un act de vointa
interna, avand initial rolul de a exclude prezenta fortelor militare straine si de a evita
apropierea de NATO, iar ulterior a fost investita cu functii mai largi, inclusiv de sustine-
re a securitatii nationale si a reglementarii pasnice a conflictului transnistrean.

In cadrul sondajului, intrebarea privind ,statutul de neutralitate ca mecanism de fortifi-
care a securitatii nationale in contextul actual” a intrunit 45,4% de optiuni ,,cu sigu-
ranta da”/,mai degraba da” si 41,9% ,cu siguranta’nu/,mai degraba nu”. Cea mai
mare incredere este exprimata de catre etnicii rusi (53,1%), cea mai mica - etnicii
moldoveni/romani (46,2%) si ucraineni (46,9%).

4 Strategia Securitatii Nationale a Republicii Moldova.
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141253&lang=ro
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Credeti ca statutul de neutralitate a Moldovei

intareste securitatea nationala in contextul actual?

23. 9 u,o 23. s% _

Total 185% | 269% | 266% | 153% | 127%
Genul Masculin 22,2% 25,4% 27,0% 17,0% 8,4%
respondentului: Feminin 14,8% 28,4% 26,1% 13,5% | 17,1% |
18.5% 18-29 ani 15,2% 28,3% 27,3% 11,1% | 18,2%
Virsta 30-44 ani 17,5% 27,9% 27,9% 149% | 11,7%
15.3% respondentului: 45-59 ani 22,1% 26,7% 22,9% 19,8% 8,4%
60 + ani 18,6% 25,7% 27,4% 14,8% | 135%
12.7% Medii i plet 16,3% 23,1% 26,0% 17,3% | 17,3%
Studiile Medil g 1 21,8% 25,8% 27,4% 14,5% | 10,5%
respondentului: | Profesionale tehnice 19,2% 29,2% 25,6% 10,5% | 15,5%
Superioare 17,1% 27,1% 27,6% 21,2% 7,1%
Limba de Roména 16,9% 29,2% 26,6% 13,5% | 13,7%
comunicare: Rusd sau alta 236% 19,6% 26,4% 20,9% 9,5%
Mold fromé 18,4% 27,8% 26,5% 13,5% | 13,8%
o e Tmec [ Em [uscl st i
remponait Gagauz 25,5% 21,9% 19,9% 21,3% | 11,4%
Bulgar 25,4% 23,7% 17,1% 20,2% | 13,6% |

R Nivel scazut 19,7% 27,4% 24,0% | 11,1% | 17,8%
s SIGUR DA __. : Nivel mediu 18,4% 25,2% 272% | 19,9% | 9,2%
Nivel inalt 17,4% 28,0% 285% | 150% | 11,1%
EEEE MAI DEGRABA DA Mediu de Urban 19,9% 26,0% 26,7% | 162% | 11,2%
» resedinta: Rural 17,4% 27,6% 265% | 145% | 14,0%
EEEE MAI DEGRABA NU Chisindu 20,7% 25,0% 264% | 17,1% | 10,7%
i sleun NU = Nord 17,2% 30,7% 27,0% 12,9% 12,3%
% » Centru 17,2% 28,9% 23,9% | 12,8% | 17,2%
EEE NU RASPUND Sud 196% | 21,7% | 297% | 196% | 94% |

Totusi, in decursul a trei decenii, autoritatile Republicii Moldova nu si-au format o opti-
une clara referitor la asigurarea si garantarea neutralitatii. Astfel, conceptul de finlan-
dizare, invocat uneori in Republica Moldova ca o solutie care ar fi trebuit aplicata, a
devenit istorie, Finlanda a considerat ca mai bine sa faca parte din cadrul unui sistem
consolidat de aparare colectiva.

Neutralitatea nu inseamna dezarmare, aceasta sporeste gradul de vulnerabilitate,
ci din contra, solicita o armata puternica, bine dotata si rezervisti bine pregatiti.
inarmarea si modernizarea Armatei Nationale sunt in masura s& contribuie la con-
solidarea apararii nationale si a neutralitatii, actualmente destul de subreda, dat
fiind caracterul conflictual si anarhic al mediului international de securitate. Arhi-
tectura de securitate internationala se schimba in mod esential, inclusiv in arealul
euroatlantic.

Vom preciza ca in masurarile privind asigurarea securitatii si apararii nationale,
neutralitatea este cuplatd cu integrarea euroatlantica a Republicii Moldova,
aceasta metodologie fiind deficitara, in opinia noastra, fiindca aderarea la Organi-
zatia Atlanticului de Nord nu intruneste exigentele atat de ordin intern, consti-
tutional al Republicii Moldova, céat si regulamentar al NATO. ,,Dezvoltarea partene-
riatului” Republica Moldova-NATO este apreciata ,foarte pozitiv'/,destul de pozi-
tiv’ de catre 35,2% din respondenti, iar 42,8% 1l califica drept ,foarte nega-
tiv’/,destul de negativ”.

in acelasi context, pentru ,aderare la NATO” se pronuntd 28,3%, impotriva -
47,3%. Notam ca procentul celor care ,,nu ar participa”,nu stiu, nu m-am decis”
si ,nu raspund” este destul de mare, fiind de 24,2 la suta. In plus, circa o cincime
din respondenti sunt de parere ca ,posibila extindere a NATO” reprezinta o ,,prob-
lema grava cu care se confrunta Republica Moldova la moment”. La acest capitol,
etnicii moldoveni/romani se dovedesc a fi mai favorabili pentru consolidarea part-
eneriatului cu Alianta Atlanticului de Nord (ceva mai mult de o patrime), la polul
opus aflandu-se etnicii gagauzi si bulgari.
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Ce opinie aveti despre dezvoltarea parteneriatului

Republica Moldova - NATO?

31.2% _

Total 13,5% 21,7% 21,6% 31,2% | 11,9%
Genul Maseulin 13,8% 23,5% 28,4% 305% | 7,7%
respandentulul: Feminin 132% | 200% 18,7% 319% | 161%
21.7% s e
21.6% 18-29 ani 131% | 303% 22,2% 17,2% 17,2%
Varsta 30-44 ani 9,7% 25,3% 21,4% 31,2% 12,3% |
respondentului: 45-59 ani 13,7% 13,7% 22,1% 42,0% 8,4%
13.5% 60 +ani 16,0% 20,3% 21,1% 312% | 114%
Medii incomplete 5,8% 20,2% 19,2% 327% | 221%
11.9% Studiile Medii_generale 14,5% 16,9% 28,2% 298% | 105%
respondentului: | pofesionale tehnice 11,45 24,7% 23,3% 20% | 8%
Superioare 20,6% 21,8% 16,5% 30,6% 10,6% |
Limba de Roménd 15,4% 26,4% 21,1% 24,7% 12,3%
camunicare: Rusii sau alta 7,4% 6,8% 23,0% 52,0% | 108% |
Maldovean fromén 14,7% 24,2% 21,4% 265% | 132%
= Rus 4,2% 13,2% 17,5% 514% | 13,7%
P Ucrainean 3,5% 13,3% 25,1% aa7% | 135%
) gk 16% | a5k use | 7% | san%
Bulgar 1,8% 6,9% 12.2% 64,8% | 14,2%
Nivel scizut 91% | 212% 22,1% 313% | 163%
I FOARTE POZITIVA m:d"' Mo Nivel mediu 12,1% 19,4% 19,9% 40,8% 7.8%
- Nivel inalt 19,3% 24,6% 22,7% 217% | 116%
W DESTUL DE POZITIVA [~ S EETEETEETEET
BN DESTUL DE NEGATIVA ey e T BN
Chisindu 17,9% 27,9% 16,4% 286% | 93%
HEEE FOARTE NEGATIVA i Nord 15,3% 16,0% 31,3% 294% | B0%
& Centry 11,1% 25,6% 20,6% 233% | 194%
I NU RASPUND sud 10,1% 174% 167% | a64% | 94% |

.Starea de lucruri in domeniul securitatii si apararii statului Republica Moldova”
este considerata ,foarte buna”/,destul de bund” in acceptia doar a 25,5% din re-
spondenti, pe cand 59,0% o apreciaza ca ,deloc buna”/,nu chiar buna”. Etnicii
moldoveni/romani au exprimat opinii mai pozitive cu 29,1%, in timp ce etnici
ucraineni (65,1%) si cei gagauzi (65,3%) manifesta cel mai inalt nivel de scepticism.

In concluzie, statutul de neutralitate continui si fie considerat de catre majori-
tatea cetatenilor ca fiind cel mai eficient mecanism de asigurare a securitatii natio-
nale, dar, in acelasi timp, a alimentat vulnerabilitatea sectorului de securitate si
aparare nationald, contribuind la neglijarea intr-o mare masura a acestui sector.

3.2. Perceptii privind amenintarile externe
la adresa securitatii nationale a Republicii Moldova

Cunoasterea perceptiilor si optiunilor cu privire la securitatea si apararea nationala
este chemata sa asigure intelegerea si explicarea acestora in scopul de a formula
recomandari de politici si actiuni. Luand ca baza ,Studiul sociologic: perceptii publice
cu privire la securitate” sus-mentionat, constatam urmatoarele perceptii si optiuni:

+ ,Razboiul din Ucraina” cu 27,2% si ,,un razboi in zond” cu 18,7% ocupa locurile
cinci si, respectiv, sase, in lista ,lucrurilor care deranjeaza cel mai mult la
moment”. Sugestiv este ca ,razboiul din Ucraina” deranjeaza mai mult etnicii
moldoveni/romani (27,9%) si cei ucraineni (27,8%), iar un ,razboi in zona” - et-
nicii gagauzi (29,1%) si bulgari (26,0%). Etnicii rusi (41,2%) si cei moldo-
veni/romani (40,4 %), spre deosebire de etnicii ucraineni (27,7%), sustin ca ,raz-
boiul din Ucraina” este ,una din cele mai grave probleme cu care se confrunta
Republica Moldova la moment”. Notam ca aceasta ingrijorare se plaseaza pe
locul sapte, departe de ,cresterea preturilor - 68,04%”, aflata pe primul loc;

14



- ,Pentru” aderarea Republicii Moldova la Uniunea Europeana s-au pronuntat
46,9%, iar ,pentru” Uniunea Eurasiatica militeaza 27,5% din cei intervievati, alte
raspunsuri au acumulat circa 30%. Etnicii moldoveni/romani in proportie de 51,6%
predomina in lista optiunilor pentru Uniunea Europeana, pe cand 6,8% din etnicii
gagauzi sunt favorabili (aderarii la Uniunea Europeana). Cifrele se inverseaza priv-
ind optiunile ce tin de aderare la Uniunea Eurasiatica: ,pentru”. 61,6% etnicii
gdgauzi si 15,1% moldovenii/romanii. in acelasi timp, 76,4% din respondenti con-
sidera ca ,din cauza creditelor oferite de Uniunea Europeana, Republica Moldova
are datorii externe foarte mari”, 149% nu sunt de acord;

+ La ,Referendumul privind Unirea Republicii Moldova cu Roménia” se pronunta
»pentru” 35,7%, in timp ce 44,0% ar vota ,impotriva”. Etnicii moldoveni/romani in
proportie de 39,3% sunt favorabili Unirii, iar 37,8%, se pronunta impotriva, la polul
opus situdndu-se etnicii gagauzi cu 2,9% ,pentru” si 91,9% ,impotriva”;

« La Referendumul privind ,integrarea” Republicii Moldova cu Federatia Rusa,
28,0% ar vota ,pentru” si 50,4% ,impotriva”. Astfel, 21,0% dintre respondenti
moldoveni/roméani, 48,7% rusi, 56,4% ucraineni, 67,5% bulgari si 71,7% gagauzi
s-ar pronunta ,pentru”, in timp ce 54,2% moldoveni/romani, 33,9% rusi, 26,4%
ucraineni, 16,6% gagauzi si 16,7% bulgari aleg optiunea ,impotriva”;

+ La intrebarea daca ,Rusia prezinta un pericol pentru securitatea Republicii
Moldova”, 45,0% dintre persoanele intervievate considerd ,categoric da/mai
degraba da”, iar 48,8% ,deloc nu/mai degraba nu”. Astfel, 49,5% dintre etnicii

moldoveni/romani s-au pronuntat pentru optiunea ,da”, pe cand optiunea ,,nu”
a fost aleasa de rusi si ucraineni in proportie de 71 la suta, iar etnicii gagauzi -
90 la suta din intervievati;

- in acelasi timp, 73,6% din respondenti sunt de acord cu afirmatia ca ,Republica
Moldova pierde accesul la pietele economice din Rusia si la alte piete din CSI
datorita orientarii politicii externe spre Uniunea Europeana”, 16,5% nu sunt de
acord si 9,9% nu au raspuns la intrebare.

Constatari:

e Pericolele la adresa securitatii si apararii nationale ale Republicii Moldova fiind expri-
mate prin amenintari, riscuri si vulnerabilitati, s-au amplificat datoritd actiunilor si efect-
elor mai multor factori atat de origine interna, dar mai ales de provenienta externa. Lista
factorilor interni include capacitétile reduse de functionalitate a institutiilor puterii de stat,
activitatea unor formatiuni social-politice toxice, sustinute din exterior. Capul de afis al
pericolelor din exterior este tinut de Federatia Rusa, in conditiile razboiului declansat in
proximitatea Republicii Moldova si a atacurilor de tip hibrid la care constant este expusa;

¢ Societatea din Republica Moldova este profund divizata la capitolul ,perceptii si optiuni
privind securitatea si apdrarea nationald” din punctele de vedere ale optiunilor geo-
politice, apartenentei etnice si lingvistice. Pe de o parte, se afla etnicii moldoveni/romani,
pe de alta, etnicii rusii si ucrainenii, bulgarii si gagauzii. Pe unele paliere discrepantele
sunt mai mici, dar care nu indica asupra coeziunii, in timp ce pe altele spectrul per-
ceptiilor se dovedeste a fi destul de extins;

e Strategia securitatii nationale stabileste expres céa principala amenintare externa la
adresa securitatii si apararii nationale a Republicii Moldova provine din partea Federatiei
Ruse, angajata in razboiul neprovocat si plenar nejustificat pe care |-a declansat in prox-
imitate si antrenata in atacuri hibrid impotriva Republicii Moldova. Amenintarile si riscurile
care se regasesc in Strategie si-au gasit confirmare in lista problemelor care deranjeaza
mai mult cetatenii;

¢ Precaritdtile de facturd geopolitica si etnolingvistica sunt complementate de capac-
itatile reduse de functionalitate a institutilor puterii de stat, in sensul de incredere
modesta a pregatirii unor institutii sa exercite eficient obligatiunile de aparare a statului:
increderea in Armata Nationald, Ministerul Apararii si Serviciul de Informatie si Securitate
variaza la 27% -29%.
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Recomandari:

* A creste sustenabil alocatiile din Produsul Intern Brut pentru sectorul de securitate
si aparare nationala a Republicii Moldova pana la 1,5% in doi-trei ani, in conformitate
cu politicile Uniunii Europene, mai ales ca 60% din respondenti sustin alocarea in-
vestitilor mai mari in bani si resurse in securitatea statului;

e A fortifica statutul de neutralitate nu atat prin cautarea unor garantii ale neutralitatii,
ci prin modernizarea Armatei Nationale, a intregului sector de securitate si aparare
nationald, prin parteneriate bilaterale si multilaterale, in special cu Uniunea Europe-
ana, antrenata in elaborarea si implementarea politicilor noi in domeniul apararii si in-
dustriei de aparare.
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4. FEMEILE $I PERCEPTIILE ASUPRA SECURITATII
IN REPUBLICA MOLDOVA
ELENA MARZAC

Intr-un context regional tensionat, in care provocarile la adresa securitatii devin
din ce in ce mai complexe si multidimensionale, pentru buna guvernare a sectoru-
lui de securitate este necesar ca vocile tuturor segmentelor sociale sa fie integrate
in procesul de luare a deciziilor. Printre acestea, femeile reprezinta un grup-cheie
atat prin vulnerabilitatea lor crescuta in fata anumitor riscuri, cat si prin contributia
semnificativa pe care o au la consolidarea pacii, securitatii si coeziunii sociale.

Studiul sociologic realizat in perioada ianuarie-februarie 2025 de CBS Research
ofera o oportunitate valoroasa de a intelege perceptiile femeilor din Republica
Moldova asupra securitatii — in sens larg, de la securitatea personala si comuni-
tara pana la orientarea geopolitica a statului. Analiza acestor perceptii evidentiaza
diferente importante fata de alte grupuri demografice, subliniind necesitatea unor
politici sensibile la gen in domeniul securitatii.

4.1. Directia tarii si prioritatile percepute

Datele sondajului releva ca, in pofida unei usoare diferente procentuale, femeile si
barbatii manifesta un nivel similar de scepticism fata de directia in care se in-
dreapta Republica Moldova. Doar 36,8% dintre femei considera ca lucrurile merg
intr-o directie buna, un procent aproape identic cu cel al barbatilor (37%). Aceasta
aliniere de perceptii intre genuri subliniaza o nemultumire generalizata fata de re-
alitatile sociale si economice, si o evaluare criticA a modului in care statul
raspunde nevoilor cetatenilor.

Totusi, atunci cand analizam in detaliu prioritatile si preocuparile, diferentele de
gen devin mai evidente. Femeile sunt mai precaute si mai atente la aspectele care
tin de bunastarea zilnica si securitatea sociala, si isi exprima nemultumirea intr-un
registru mai concret si mai personal.

Problemele care preocupa cel mai mult femeile sunt preturile (60%) — o problema
perceputa acut, avand in vedere responsabilitatile frecvente ale femeilor in ges-
tionarea bugetului gospodariei. Alta preocupare este saracia (30%), ceea ce re-
flecta expunerea crescuta a femeilor la vulnerabilitate economica. O alta preocu-
pare, distinctiv feminind, care indica o viziune orientata spre protejarea gener-
atiilor viitoare este viitorul copiilor (39,4%). Instabilitatea politica (35%) — resimtita
mai intens de femei ca sursa de incertitudine si risc social. Coruptia (32%) si raz-
boiul din regiune (18,4%) — in topul temerilor, desi exprimate intr-un registru mai
putin politic si mai mult legat de insecuritate cotidiana. Lipsa incélzirii in sezonul
rece, semnaleaza o legatura directa intre conditiile de trai si perceptia asupra se-
curitatii personale. Aceasta profilare a raspunsurilor demonstreaza ca femeile sunt
nu doar critice, dar si profund ancorate in realitatea sociala si familiala, ceea ce le
face barometre importante ale bunastarii si coeziunii sociale. Spre deosebire de
barbati, care pot interpreta directia tarii prin prisma unor repere geopolitice sau de
sistem, femeile se raporteaza la impactul direct al politicilor asupra traiului cotidi-
an: costuri, educatie, stabilitate, conditii de viata.

Drept urmare, politicile publice ar trebui sa tina cont de aceste diferente de per-
ceptii, sa prioritizeze domeniile care afecteaza direct calitatea vietii femeilor si sa
implice activ femeile in procesele de consultare, planificare si evaluare a politicilor
sociale si economice.
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4.2, increderea in institutiile guvernamentale si comunitate

Femeile manifesta un nivel moderat, dar specific de incredere in institutiile statului
si in actorii comunitari. De exemplu, aproape 30 % din femei afirma ca pot avea
incredere in majoritatea oamenilor, un procent mai mic decat cel al barbatilor
(peste 40%). Totusi, increderea femeilor nu este generalizata, ci selectiva si orien-
tata spre persoane sau institutii apropiate de comunitate si relevante in viata per-
sonala si familiala. Acestea manifesta un nivel moderat, dar clar conturat de incre-
dere in institutiile statului si in actorii comunitari, cu un accent pronuntat pe
relatiile apropiate si functiile percepute ca fiind ,,de sprijin” in viata de zi cu zi.

Astfel, increderea femeilor in profesori (63%), preoti (aproape 63%), in adminis-
tratia locala/primar (60%) si in politie (46%) este mai mare decéat in institutiile
politice (doar 12% au incredere in partidele politice).

Profesorii sunt confirmati ca actori de incredere, in special datorita rolului lor for-
mativ asupra copiilor si legaturii constante cu familiile. increderea in preoti sem-
naleaza o legatura culturala si spirituala puternica, dar si faptul ca biserica este
adesea perceputa ca sursa de sprijin moral si comunitar, mai ales in lipsa unor
servicii sociale dezvoltate. Suportul pentru administratia locala/primarul demon-
streaza ca femeile au mai multa incredere in structurile locale, probabil pentru ca
le percep mai accesibile si mai apropiate de problemele reale ale comunititii. in
ciuda criticilor sistemice, politia este totusi vazuta ca un pilon de ordine si pro-
tectie, mai ales in contextul violentei domestice sau al insecuritatii sociale(46 %
au incredere in politie) . in schimb, doar 12% din femei au incredere in partidele
politice, ceea ce reflecta o profunda neincredere in institutiile centrale si in clasa
politica, considerata deseori ineficienta, corupta sau rupta de realitatea cetate-
nilor.

Putem constata ca femeile din Republica Moldova isi manifesta increderea in in-
stitutii in functie de apropierea emotionala, accesibilitate si relevanta perceputa in
viata de zi cu zi. Ele nu isi plaseaza increderea in abstract sau in functie de discur-
suri politice, ci in functie de interactiunea directa, utilitatea practica si consistenta
comportamentala a institutiilor sau actorilor comunitari.

Aceasta orientare spre proximitate poate fi interpretata si ca un reflex de adaptare
la o cultura institutionala in care structurile centrale sunt percepute ca distante si
putin receptive la nevoile concrete ale femeilor.

Pentru a raspunde acestei dinamici de incredere, politicile publice ar trebui sa
fortifice capacitatile institutiilor locale si sa creeze mai multe punti de comunicare
directa intre femei si autoritati; s&@ promoveze lideri comunitari si functionari de
gen feminin in administratia locala, scoli si politie, consolidand increderea si
reprezentarea; sa combata neincrederea in institutiile politice prin transparenta,
responsabilizare si initiative de consultare incluziva a femeilor in procesele de-
cizionale.

4.3. Securitatea nationala si orientarea geopolitica

In ceea ce priveste securitatea statului, femeile din Republica Moldova adopta o
pozitie mai rezervata fata de colaborarea militara externa. Doar 27,4 % din femei
sustin aderarea la NATO, comparativ cu 29, 3 % din barbati. Diferenta este mica,
dar semnificativa din punct de vedere simbolic: reticenta femeilor reflecta o prefer-
inta pentru evitarea angajamentelor militare si, totodata, o posibila lipsa de expu-
nere sau acces la informatii detaliate despre securitate si aparare.
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In schimb, peste 40 % din femei sustin mentinerea neutralititii Republicii Moldova,
ceea ce reflecta preferinta pentru o politica externa mai prudenta, centrata pe evi-
tarea conflictelor sau un nivel mai redus de cunostinte despre securitate si apara-
re. Neutralitatea este perceputa, in special de catre femei, nu ca o pozitie de
izolare, ci ca un garant al pacii si al neimplicarii in conflicte externe. Totodata,
sustinerea neutralitatii poate indica o informare limitata in ceea ce priveste impli-
catiile si limitarile acestui statut in contextul geopolitic actual. Aceasta rezerva
poate fi interpretata si prin prisma rolurilor sociale si valorilor de protectie si stabil-
itate care influenteaza perspectiva femeilor. Spre deosebire de barbati, care se
pot raporta la securitate intr-o cheie strategica sau geopolitica, femeile se ghide-
aza mai mult dupa impactul imediat al conflictelor asupra vietii de familie, sigu-
rantei comunitare si economiei.

Totodata, 45% din femei ar opta pentru integrarea in Uniunea Europeana, in timp
ce sustinerea barbatilor pentru aceasta optiune urca la 48.6%. Aceste date
sugereaza ca femeile sustin vectorul european, dar cu un grad mai mare de reti-
nere, probabil determinat de preocuparile legate de instabilitate, migratie si efect-
ele sociale ale reformelor. Acest fapt poate fi interpretat ca o dovada ca
preocuparile femeilor demonstreaza o viziune complexa, care imbina dimensiunea
geopolitica cu cea socio-economica. Femeile din Republica Moldova privesc se-
curitatea prin lentila vietii cotidiene, nu prin prisma paradigmelor militare sau geo-
politice. Ele sunt mai preocupate de consecintele concrete ale alegerilor politice —
de la migratie si inflatie pana la siguranta familiilor lor. Aceasta orientare explica
sustinerea lor mai redusa pentru aderarea la NATO, atasamentul fata de neutrali-
tate ca forma de aparare nonconflictuala si suportul moderat, dar stabil, pentru
parcursul european.

Pentru ca politicile de securitate si aparare sa devina
mai incluzive si eficace, este necesara:

1. Informarea specifica si adaptata pentru femei despre rolul NATO, UE
si implicatiile geopolitice;

2. Implicarea femeilor in consultarile strategice, la nivel local si national,
privind securitatea si politica externa;

3. Crearea unor formate accesibile de educatie civica si de securitate,
care sa tina cont de nevoile si preocuparile reale ale femeilor.

4.4. Accesul la informatie si vulnerabilitate informationala

Femeile declara ca au un acces relativ bun la informatie (peste 60%), dar exprima
retineri in ceea ce priveste libertatea de exprimare — doar 41% spun ca se simt
complet libere sa-si exprime opiniile in spatiul public. Principalele surse de infor-
mare sunt televiziunea (78%), Facebook (61%) si grupurile de familie/prieteni
(838%). Femeile urmaresc predominant continut in limba romana (56%), urmat de
limba rusa (40%), si manifesta interes mai ales pentru stiri sociale si educationale
(48%),informatii despre sanatate si familie (37%), mai putin pentru subiecte politice
sau militare. Aceste date subliniaza o dependenta crescuta de media traditionala
si canale sociale informale, ceea ce creste riscul de expunere la informatii distor-
sionate sau manipulatoare, in special in absenta unor abilitati solide de filtrare crit-
ica a continutului. Interesul pentru politica sau aparare este redus, iar femeile con-
suma preponderent continut legat de sanatate, educatie, familie si religie.
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4.5. Vizibilitatea femeilor in sectorul de securitate

La intrebarea din sondaj ,Sunteti de acord ca femeile sunt pe larg reprezentate in
institutiile de securitate din Republica Moldova?”, peste 80% din respondenti au
raspuns afirmativ, atat femeile, cat si barbatii exprimand proportii similare de
raspunsuri pozitive. Aceasta perceptie, general favorabila, ridica o serie de intre-
bari interesante legate de perceptia versus realitate.

in ce masura sunteti de acord cu afirmatiile:

in Moldova femeile sunt pe
larg prezente in institutiile re- 39.1% 39.1%
sponsabile si procesele care
privesc securitatea?

in Moldova minoritstile etnice
sunt reprezentate si in structu-
rile de securitate ale statului
(ex. politie, armata, servicii de
informatii)?

25.8% 28.0% 9.0% 22.7%

Credeti ca institutiile de secu-
ritate ale statului (ex. politie, 0% 23.1% ' 28.8% 13.0%
armata, servicii de informatii)?

Il TOTAL DE ACORD
B MAI DEGRABA DE ACORD Il TOTAL DEZACORD I NU RASPUND

Procentul ridicat de raspunsuri afirmative — peste 80% - indica faptul ca marea
majoritate a populatiei considera ca femeile sunt deja bine reprezentate in dome-
niul securitatii. Aceasta perceptie poate fi influentata de vizibilitatea crescuta a
unor femei in functii-cheie (ex: Tn ministere, MAI, in politie sau in cadrul Presed-
intiei), campaniile publice si initiativele de promovare a femeilor in sectorul secu-
ritatii si apararii din ultimii ani, asocieri simbolice intre femei si functii administra-
tive, nu neaparat decizionale. Faptul ca femeile si barbatii au raspuns in proportii
aproape egale indica o perceptie comuna, dar nu neaparat una care reflecta ex-
perienta reala a femeilor in sistem. Aceasta poate insemna ca femeile apreciaza
progresele facute in vizibilitatea si accesul la cariere in securitate; sau, alternativ,
ca exista o acceptare a status quo-ului, chiar daca nivelul de reprezentare efectiva
in functii de comanda sau decizie rimane modest. in realitate, datele despre per-
sonalul din sectorul de securitate (aparare, ordine publica, intelligence) arata ca
proportia femeilor in functii executive sau strategice este inca scazuta. Multe
femei sunt angajate in pozitii de suport sau administrative, nu in comanda opera-
tiva. Astfel, perceptia populatiei poate reflecta o intelegere superficiala sau lim-
itata a ceea ce inseamna ,reprezentare” in termeni de influenta si decizie, nu doar
prezenta numerica.
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Raspunsurile indica o perceptie pozitiva privind prezenta femeilor in institutiile de

securitate, dar aceasta perceptie poate fi mai degraba simbolicd sau bazata pe

vizibilitate publica, decéat pe evaluarea calitativda a implicarii femeilor in

functii-cheie, influentata de discursuri oficiale si imagine publica, nu neaparat de

contactul direct sau date concrete.

Aceasta subliniaza nevoia de:

= monitorizare si raportare transparenta a indicatorilor de gen in sistemul de
securitate;

= comunicare clara a diferentei dintre prezenta numerica si reprezentare real3;

= implicarea femeilor in procesele de elaborare a politicilor in domenii strategice,
nu doar in pozitii de executie.

Constatari:

Analiza acestor date evidentiaza faptul ca femeile au o perceptie distincta asupra se-
curitatii, diferita de cea a barbatilor sau a altor categorii sociale. Ele sunt preocupate
de dimensiuni concrete ale securitatii — siguranta personala, stabilitatea economica,
accesul la servicii — si se simt mai putin reprezentate in procesele decizionale privind
directia geopolitica sau apararea nationala.

Recomandari:

¢ Integrarea perspectivei de gen in politicile de securitate si aparare prin programe
care includ prioritatile exprimate de femei: protectia impotriva violentei, acces la

servicii, educatie pentru pace.

e Campanii de informare transmise si accesibile la TV, Facebook, centre
comunitare, in formate clare, empatice, adaptate nivelului de alfabetizare media.

* Implicarea femeilor in procese decizionale si consultative prin consilii locale de
securitate incluzive, formare pentru leadership, burse de participare civica.

e Consolidarea rezilientei informationale prin ateliere de educatie media, initiative
pentru combaterea dezinformarii, crearea de retele de ,,ambasadoare locale” ale
securitatii.

* Promovarea securitatii umane ca pilon central, unde politicile de securitate trebuie

sa includa dimensiunile sociale si umane: siguranta in comunitate, accesul la
resurse, echitatea de gen.

21



5. SECURITATEA MINORITATILOR ETNICE
MIHAI PEICOV

Problema securitatii minoritatilor etnice din Republica Moldova este evaluata rela-
tiv pozitiv. Datele obtinute in cadrul studiului sociologic ofera o imagine nuantata:
64% din respondenti considera ca in Republica Moldova nu exista conflicte
interetnice deschise. Aceasta perceptie pozitiva este impartasita, in proportii rela-
tiv similare, de toate grupurile etnice analizate — moldoveni/romani (27,6%), rusi
(18,7%), ucraineni (16,5%), gagauzi (17,6%) si bulgari (17,2%).

Acest lucru este confirmat de observatiile organizatiilor internationale. De exemp-
lu, Inaltul Comisar al OSCE pentru Minoritatile Nationale a remarcat numeroase
exemple pozitive de cooperare interetnica si coexistenta pasnica in Republica
Moldova®.

Per ansamblu, statul isi mentine rezilienta in fata provocarilor externe, continuand
sa respecte principiile tolerantei. Totusi, rezultatele sondajului releva o perceptie
de vulnerabilitate in randul minoritatilor, intrucat respondentii tind sa creada ca
aceste grupuri beneficiaza de un nivel mai scazut de protectie comparativ cu pop-
ulatia majoritara din punct de vedere etnic, in contexte de criza sau conflict - chiar
si in absenta unor tensiuni deschise." Conform cercetarii, 61% din respondenti
considera ca minoritatile sunt mai putin protejate in caz de conflicte armate, 54%
in caz de violente si 48% in caz de catastrofe naturale. De asemenea, 46% din re-
spondenti considera ca minoritatile nu beneficiaza de acces egal la justitie in
comparatie cu majoritatea. Aceasta perceptie contribuie la sentimentul general de
insecuritate institutionala si marginalizare legala.

Dupa parerea Dvs. in RM exista conflicte intre ...

... cetatenii de diferite etnii?

EEE SIGUR DA EEEE MAI DEGRABA NU

EEEN MAI DEGRABA DA I SIGUR NU EEEE NU RASPUND

33.1%

24.1%
18.1%

5 OSCE Minority Chief Kamp Wraps Up Moldova Visit.
https://www.miragenews.com/osce-minority-chief-kamp-wraps-up-moldova-visit-1438291/

22



... grupurile etnice minoritare (rusi, ucraineni, gagauzi, bulgari) si etnia
majoritara (moldoveni/romani)?

34.8%
21.1% 20.5%
14.3%

HEE SIGUR DA BN MAI DEGRABA NU
EEEN MAI DEGRABA DA BN SIGUR NU EEEE NU RASPUND

Aceasta viziune reflecta precautia unei parti a societatii cu privire la potentialul
statului de a asigura o securitate egala pentru toti cetatenii, indiferent de etnie. Pe
deoparte, autoritatile isi declara dorinta de a pastra diversitatea etnica si culturala
si de a asigura protectia minoritatilor prin implementarea unei politici de incluziune.

Pe de alta parte, reprezentantii minoritatilor insisi isi exprima uneori ingrijorarea cu
privire la lipsa de protectie a comunitatilor lor. De exemplu, opiniile sunt diferite cu
privire la problema securitétii internationale. in contextul securitétii regionale un
numar destul de mare de reprezentanti ai minoritdtilor tind sa vada amenintarile
provenind din surse diferite (inclusiv din ,,Occident"), ceea ce indica diferente in
perceptia securitatii intre majoritatea populatiei si minoritatile etnice’. Astfel, desi
nivelul general de securitate pentru grupurile etnice din Republica Moldova este
considerat acceptabil, persista perceptii privind posibilele riscuri care necesita
atentie din partea statului si a societatii.

5.1 Perceptia asupra discriminarii si conflictelor sociale

Nivelul de perceptie a discriminarii si conflictelor sociale in societatea moldovene-
asca este relativ scazut, cu exceptia anumitor grupuri. Conform aceluiasi sondaj,
majoritatea respondentilor nu simt zilnic contradictii interetnice acute. Totusi, 39%
din respondenti afirma ca exista tensiuni intre majoritatea populatiei si minoritatile
etnice. In plus, 59% din respondenti percep conflicte intre refugiati si localnici,
53% intre religii, iar 51% intre generatii. Perceptia securitatii minoritatilor etnice din
Republica Moldova este, in ansamblu, una mixta. Pe de o parte, datele sondajului
national din ianuarie-februarie 2025 arata ca 64% din respondenti considera ca
nu exista conflicte interetnice deschise in societate. Aceasta perceptie este
impartasita de majoritatea grupurilor etnice — 70% din moldoveni/romani, 62% din
rusi, 61% din ucraineni, 65% din gagauzi si 60% din bulgari. Pe de alta parte, per-
ceptia vulnerabilitatii minoritatilor ramane ridicata. 61% din respondenti considera
ca minoritatile etnice sunt mai putin protejate in caz de conflict armat. Analiza pe
etnii evidentiaza urmatoarele: 67% din ucraineni si 69% din gagauzi impartasesc
aceasta opinie, comparativ cu 58% din moldoveni/roméani. Aceleasi tendinte se
observa si in cazul violentelor (54% total), catastrofelor naturale (48%) si accesului
la justitie (46%)

7 Lansarea studiului ,Perceptia populatiei despre ameniniari si institutii de securitate ale Republicii Moldova”.
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Aceste date evidentiaza existenta unor multiple falii de tensiune in societatea Re-
publicii Moldova, care depasesc sfera etnica. Divergentele de perceptie dintre
populatia majoritara si grupurile minoritare reflecta un deficit de incredere in ca-
pacitatea institutiilor statului de a asigura protectie echitabila pentru toti cetatenii.
De asemenea, minoritatile manifesta un grad mai ridicat de scepticism fata de se-
curitatea internationala: 36% din respondentii de etnie rusa, 41% din cei gagauzi
si 38% din bulgari identifica principalele amenintari ca provenind dinspre Occi-
dent, in contrast cu doar 19% din moldoveni/romani.

Dupa parerea Dvs. astazi in Republica Moldova ...

Va considerati integrat
intr-o societate 27.7% 6.3%4.3)

unica a RM?

Guvernul are grija
de toti cetatenii in
mod egal, indiferent 18.4% 28.3% : 245% 6.8}
de etnit?

Considerati ca
interesele Dvs. sunt 22.5% 12.1%
reprezentate la nivel i i .
national?

Credeti ca institutiile
centrale ale RM folosesc 9.3% 28% 23.0% 15.8%
0 comunicare adecvata

cu grupurile etnice?

Unele grupuri etnice 10% 23.3%
sunt privilegiate?

19.8% 16.4%

Va simtiti discriminat
de alte persoane din
localitate sau din tara 8.5% 11% -
din cauza etniei Dvs.?

< %

Il CATEGORIC DA
E MAI DEGRABA DA Il CATEGORIC NU Il NU RASPUND

Problema discriminarii este inca prezenta, manifestandu-se mai mult in forme as-
cunse - stereotipuri, inegalitati de oportunitati si bariere lingvistice. Observatorii
internationali inregistreaza cazuri individuale si domenii de discriminare. De exem-
plu, Departamentul de Stat al SUA indica faptul ca in Moldova are loc discriminar-
ea In munca a mai multor grupuri, inclusiv a minoritatilor nationale®.

in plus, cel putin patru cazuri de discursuri de ura utilizate de candidati in timpul
campaniei electorale au fost documentate in 2023°. Acest lucru indica faptul ca
discriminarea etnica deschisa a majoritatii minoritatilor traditionale (rusi, gagauzi,
ucraineni) nu este atat de pronuntata in constiinta de masa.

82023 Country Reports on Human Rights Practices: Moldova.

9 Experts of the Committee on the Elimination of Racial Discrimination Welcome the Creation of Specialised
Human Rights Commissions in the Republic of Moldova, Ask about Minority Groups in Parliament and Roma
Mediators.
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Conform sondajului, discriminarea nu este perceputa ca un fenomen dominant la
nivelul intregii societati, insa ea ramane prezenta in randul comunitatilor minori-
tare. Astfel, 39% din respondenti indica existenta tensiunilor intre majoritari si mi-
noritari, proportie care creste semnificativ in cazul gagauzilor (52%) si al rusilor
(47%), comparativ cu doar 29% din moldoveni/romani. Discriminarea este resi-
mtita mai ales in forme indirecte, prin perpetuarea stereotipurilor, barierele lingvis-
tice si inegalitatile in accesul la oportunitati. De asemenea, 57% din cei chestion-
ati considera ca statul nu ofera suficiente masuri de sprijin pentru minoritati, iar
43% afirma ca acestea nu beneficiaza de un tratament egal in fata legii — per-
ceptie impartasita de 51% din ucraineni si 54% din bulgari.

Aceste perceptii indica faptul ca minoritatle nu se simt pe deplin acceptate
si integrate, ci mai degraba vulnerabile.

Un procent mare din populatie considera ca minoritatile sunt mai putin protejate
decat majoritatea Tn cazuri, precum conflicte armate, violente sau agresiuni,
catastrofe naturale, conflicte interetnice, lipsa de acces egal la justitie. Aceasta re-
flecta o lipsa de incredere in institutiile statului in ceea ce priveste tratarea echi-
tabilda a minoritatilor.

5.2. Principalele provocari ale grupurilor minoritare

Potrivit sondajului, minoritatile etnice din Republica Moldova se confrunta cu un
set complex de provocari care limiteaza participarea lor deplina in viata sociala,
educationala si politica a Republicii Moldova. Cea mai frecvent problema
mentionata este bariera lingvistica, indicata de 30% din respondenti fiind mai
prezenta in randul gagauzilor (45%) si rusilor (38%), comparativ cu moldo-
venii/romanii (17%).

Accesul limitat la educatie in limba materna este de asemenea considerat o prob-
lema importanta de catre 30% din respondenti, in special in cazul bulgarilor (42%)
si ucrainenilor (39%). Lipsa reprezentarii in institutiile publice este mentionata de
22% in total, cu o concentrare mare in randul rusilor (29%) si gagauzilor (26%).
De asemenea, accesul la informatie este perceput ca problematic: 15% la nivel
national, dar 28% in randul minoritatilor rusolingve. Lipsa consultarilor publice si
absenta mecanismelor de dialog institutional contribuie la o participare civica
redusa.

Aceasta afecteaza accesul la servicii, comunicarea eficienta cu autoritatile, intele-
gerea drepturilor si implicarea activa in viata democratica. Acelasi procent de re-
spondenti a identificat drept problema prioritara si accesul limitat la educatie in
limba materna, subliniind atat dificultatile in mentinerea identitatii culturale, cat si
inegalitatile in sistemul educational.

O alta problema semnificativa este lipsa reprezentarii minoritatilor in institutiile
publice, mentionata de 22% din respondenti. Aceasta subreprezentare contribuie
la excluderea din procesele decizionale si la perpetuarea marginalizarii. Exclu-
derea din viata publica si lipsa de participare civica sunt, de asemenea, probleme
recurente, fiind corelate cu accesul redus la informatie si cu lipsa mecanismelor
de consultare publica. in acest sens, 15% din respondenti au semnalat lipsa acce-
sului la informatie ca o problema prioritara, ceea ce reflecta un obstacol major in
calea implicarii informate si active a minoritatilor in procesele democratice.

Provocarile evidentiate sunt profund interconectate. Bariera lingvistica limiteaza
accesul la educatie si informatie, ceea ce afecteaza participarea si reprezentarea.
Lipsa unor politici coerente de incluziune risca sa mentina aceste grupuri in afara
proceselor de luare a deciziilor, perpetuand astfel cercul excluziunii si al inegal-
itatii.
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5.3 Protectia institutionala si sociala a minoritatilor

Studiul sociologic releva o realitate ingrijoratoare in ceea ce priveste perceptia mi-
noritatilor etnice asupra securitatii, protectiei si incluziunii sociale in Republica
Moldova. Datele indica faptul ca o parte importanta a populatiei percepe existenta
unor conflicte sociale si etnice persistente. Sunt mentionate tensiuni intre grupuri
etnice (moldoveni/romani si rusi), intre refugiati si localnici, dar si intre categorii
sociale sau religioase. Aceasta perceptie alimenteaza un sentiment general de ne-
siguranta si distantare intre comunitati. in conformitate cu datele sondajului, 62%

cred ca ele sunt excluse din viata publica, iar 59% afirma ca sunt frecvent margin-
alizate social. Aceste perceptii confirma faptul ca problema nu se limiteaza la situ-
atii izolate, ci reflecta o tendinta generalizata.

Exista o perceptie larg raspandita ca minoritatile etnice sunt discriminate in viata
de zi cu zi, nu sunt pe deplin acceptate si intampina dificultati in interactiunea cu
institutiile statului. Studiul arata clar ca minoritatile sunt percepute ca fiind mai
putin protejate decat majoritatea in situatii critice — conflicte, violente, catastrofe
naturale sau conflicte interetnice. Lipsa de acces egal la justitie este, de aseme-
nea, o preocupare majora.

Respondentii identifica bariere structurale si institutionale care afecteaza mi-
noritatile: bariera lingvistica, lipsa accesului la educatie in limba materna, lipsa
reprezentarii politice si discriminarea simbolica. Acestea indica un sistem in care
egalitatea de sanse este mai degraba un ideal decét o realitate. Multi oameni din
randul majoritatii, cat si al minoritatilor, afirma ca statul nu ofera sprijin suficient
grupurilor etnice minoritare. Este resimtitd absenta unei protectii institutionale
reale, iar institutiile existente sunt percepute ca fiind pasive, formale si adesea ine-
ficiente.

Minorit&tile nu se simt pe deplin protejate sau integrate in societate. in mod spe-
cial, respondentii din randul minoritatilor etnice, precum rusii, ucrainenii si gagau-
zii indica niveluri mai ridicate de perceptie a discriminarii si excluziunii. Gagauzii,
in particular, exprima o neincredere accentuata fata de directia in care merge tara
si fata de institutiile statului. Datele indica o perceptie generalizata de insecuritate
sociala si juridica in randul minoritatilor. 67% considera ca acestea sunt mai vul-
nerabile in situatii critice; 62% - ca sunt excluse din viata publica; iar 59% - ca
sunt marginalizate frecvent. in plus, 49% afirma ca minorititile nu sunt pe deplin
acceptate in societate.

Perceptia larga a discriminarii, a vulnerabilitatii si a lipsei de reprezentare denota
o criza profunda de incredere in institutiile statului. Exista discrepante sistemice in
accesul la securitate, justitie si servicii publice. Aceste discrepante nu sunt intam-
platoare, ci rezultatul unei politici de integrare fragmentare, fara directie clara si
fara aplicabilitate reala. Protectia institutionala este perceputa ca fiind simbolica si
insuficienta. Institutiile responsabile de relatiile interetnice nu au impact vizibil, nu
reusesc sa gestioneze sau sa previna discriminarea si nu implica activ comu-
nitatile in procesele decizionale.
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Constatari:

Analiza perceptiilor minoritatilor etnice releva o realitate contradictorie: in timp ce la
suprafata coexistenta interetnica pare stabila, datele indica o vulnerabilitate latenta si
o incredere scazuta in institutiile statului. Diferentele in perceptiile despre securitate,
accesul la drepturi si protectia legala trebuie luate in considerare in procesul de for-
mulare al politicilor publice.

Recomandari:

¢ Introducerea unor mecanisme de consultare permanenta a minoritatilor la nivel local
si national;

¢ Consolidarea programelor de educatie interculturala si instruire in drepturile omului;

® Asigurarea accesului echitabil la informatie in limbile minoritatilor;

» Cresterea participarii minoritatilor in viata publica si in institutiile statului;

* Colectarea si analiza constanta a datelor dezagregate pe etnie, gen, varsta si regiune;

e Combaterea dezinformarii prin campanii de comunicare adaptate grupurilor minoritare.
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6. ACCESUL LA INFORMATIE SI INCREDEREA iN
MASS-MEDIA IN REPUBLICA MOLDOVA

SANDA SANDU

Accesul la informatie si nivelul de incredere in mass-media constituie fundamente
ale securitatii informationale si rezilientei societale, in special in contextul Repub-
licii Moldova. Capitolul analizeaza perceptiile privind accesul la informatii veridice
si nivelul de incredere acordat surselor mediatice, pe baza datelor din sondajul
national.

Nivelul de incredere in sursele media reprezinta un indicator al rezilientei demo-
cratice si al sanatatii ecosistemului informational intr-un stat. in contextul Repub-
licii Moldova, datele din sondajul national arata ca doar 19% din respondenti au
incredere mare sau foarte mare in mass-media nationald. in mod paradoxal, incre-
derea in mass-media din Rusia este mai ridicata (27%), ceea ce sugereaza ca ori-
entarea geopolitica a consumatorului joaca un rol determinant in increderea acor-
dat# surselor, indiferent de veridicitatea obiectiva a continutului. in literatura, acest
fenomen este explicat prin ,,confirmation bias”' , conform caruia indivizii cauta
surse care le confirma valorile si convingerile preexistente.

Internetul si retelele sociale, desi marcate de un grad scazut de incredere declara-
tiva (doar 10-12% exprima incredere ridicata), functioneaza ca spatii de explorare
a surselor alternative de informatie. Aceasta contradictie se explica prin diso-
cierea intre increderea in continut si perceptia asupra libertatii platformei: utiliza-
torii acceseaza Internetul nu neaparat pentru ca il considera credibil, ci pentru ca
le ofera o pluralitate de perspective si autonomie in selectia informatiei'.

Aceasta tendinta este confirmata si de cercetarile' realizate in Europa de Est, care
subliniaza rolul retelelor digitale ca instrumente de reconfigurare a relatiei dintre
public si jurnalism™®. Chiar daca increderea institutionala ramane joasa, tinerii utili-
zatori din Republica Moldova declara ca platformele online le ofera oportunitati de
a evalua critic naratiunile dominante si de a accesa perspective care nu se
regasesc in mass-media traditionala. Astfel, increderea nu mai este orientata spre
institutia media per se, ci spre capacitatea personala de a naviga informatia — un
proces care redefineste raportul dintre consumator si producatorul de continut.

6.1 Accesul populatiei la informatii veridice

Majoritatea populatiei din Republica Moldova considera ca are acces liber la infor-
matie, cu 26,6% din respondenti afirmand ca ,,in foarte mare masura” si alti 38%
- ,in mare masura”. Astfel, peste 60% exprima o perceptie general pozitiva privind
accesul la informatii, in special in randul tinerilor, persoanelor cu studii superioare
si celor care comunica in limba romana. Doar 8,5% considera ca nu au deloc
acces, ceea ce arata un nivel relativ redus de excludere informationala perceputa.

10 Nickerson, R. S. Confirmation bias: A ubiquitous phenomenon in many guises. In: Review of General Psychology,
2(2), 175-220

" Fletcher, R., & Nielsen, R. K. (2017). Are news audiences increasingly fragmented? A cross-national compara-
tive analysis of cross-platform news audience fragmentation and duplication. In: Journal of Communication,
67(4), 476-498.

2 Boshnakova, D., Dankova, D. (2023). The Media in Eastern Europe. In: Papathanassopoulos, S., Miconi, A.
(eds) The Media Systems in Europe. Springer Studies in Media and Political Communication. Springer, Cham.
® Hooked on the Feed: An Analysis of How Facebook, TikTok, and X Shape Information Consumption in East-
ern Europe
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In ce masura considerati ca oamenii ca Dvs. au acces liber la informatie?

38.0%

26.8%

23.0%

8.5%
| son |

NU STIU
DELOC NU RASPUND

iN FOARTE iN MARE iN MICA
MARE MASURA MASURA MASURA

Totusi, analiza pe criterii etnice arata diferente importante. Persoanele din mi-
noritatile rusolingve, inclusiv gagauzii, ucrainenii si bulgarii, tind sa perceapa un
acces mai limitat, cu procente mai ridicate pentru ,,in mica masurad” sau ,deloc”.
De exemplu, doar 12% din ucraineni si 14,9% din bulgari considera ca au acces
in ,foarte mare masura”, in contrast cu peste 30% din vorbitorii de romana. Acest
decalaj reflecta bariere lingvistice, neincredere in sursele oficiale sau perceptii de
excludere din spatiul informational dominant.

Factorii demografici influenteaza in mod semnificativ perceptia accesului infor-
mational. Persoanele in varsta si cele din segmentele economice defavorizate
manifesta un scepticism profund, explicabil prin nivelul redus de alfabetizare digi-
tala si dependenta exclusiva de televiziunea terestra. In plus, aceastd populatie
este adesea expusa la naratiuni distorsionate, nefiltrate critic.

Din perspectiva psihosociala, razboiul din Ucraina si instabilitatea structurala a re-
giunii contribuie la exacerbarea sentimentului de insecuritate cognitivd. in con-
secinta, persoanele apeleaza la cercuri interpersonale pentru validarea infor-
matiei, ceea ce intensifica polarizarea si inchide spatiul informational intr-un eco-
sistem.

Aceasta auto filtrare a continutului informational, prevalenta in randul minoritatilor,
genereaza ,bule informationale” endogene. Corelarea acestor date cu rezultatele
din studiul realizat anterior de in UTA, majoritatea respondentilor identifica sursele
rusesti drept cele mai credibile, ceea ce implica o preferinta ideologica si o dis-
tantare culturala fata de spatiul informational national.

6.2 Nivelul de incredere in sursele media (TV, radio, platforme online)

Increderea in mass-media este scdzuti in general, indiferent de sursi. Doar
aproximativ 12% au ,foarte multa incredere” in presa nationala din Moldova, iar
procentul este si mai mic in cazul presei locale (7,8%) si a mass-media din
Romania (5,6%). UE se bucura de cea mai mare incredere (14,7% ,foarte multa in-
credere” si 26,4% ,,0arecare”), in timp ce Rusia si Ucraina inregistreaza cele mai
mari rate de neincredere (45-40% nu au deloc incredere). Acest lucru indica o
fragmentare severa a spatiului informational si un nivel ridicat de scepticism general.
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Cata incredere aveti in mass media (TV, radio, ziare, internet) din ... ?

Moldova (mass media PPy 34.8%
national3) ; !

214% 5.4

Moldova (mass media

local / regional) 7.8% 36.6% 264% 5.00A

UE 14.7% 26.4% 27.4% 11.7%

Romania 5.6% 22.4% 35.4% 11.5%

Rusia 7.4% 16.1% 45.5% 10.0%

Ucraina 314% 18.3% 40.1% 14.3%

B FOARTE MULTA iINCREDERE
B OARECARE INCREDERE I NU AM DELOC iINCREDERE

I NU RASPUND

La nivel etnic, minoritatile rusolingve manifesta o incredere semnificativ mai mare
in presa din Rusia (de exemplu, 57% din gagauzi si 48% din rusi au incredere in
mass-media rusd) si mult mai redusa in presa din UE sau Romania. in schimb,
vorbitorii de romana, moldovenii si cei cu orientare pro-europeana arata o prefer-
inta pentru presa din UE sau Romania. Aceste diferente subliniaza influenta geo-
politica asupra consumului media si a formarii opiniilor publice.

in ce masura Dvs. personal vasimtiti liber ... ?

33.5%
25.8% o8 6% i
22.5% i
18.8% gt
15.1%
6.4%

iN FOARTE _ iN MARE iN MICA DELOC NU STIU
MARE MASURA MASURA MASURA NU RASPUND

MW ... de a spune ceea ce credeti despre conducerea tarii
M ... de aiesi in strada si de a protesta fata de deciziile luate de conducerea tarii

30



Privind libertatea de exprimare, aproximativ 56% din respondenti se simt in mare
sau foarte mare masura liberi sa-si exprime opiniile despre conducerea tarii, iar
aproape jumatate (44%) se simt la fel in privinta participarii la proteste. Tinerii si
persoanele cu studii superioare exprima cel mai ridicat nivel de libertate per-
ceputa, in timp ce femeile, varstnicii si persoanele cu nivel educational scazut
sunt mai retinute. Datele sugereaza o diferenta clara intre libertatea discursiva si
cea actionald, cu protestul perceput ca mai riscant.

La nivel etnic, exista diferente notabile. Persoanele care se identifica drept moldo-
veni sau romani se simt mai libere decat minoritatile in exprimarea criticilor sau
participarea la proteste. Doar 16-18% din rusi, ucraineni si gagauzi declara ca se
simt ,,in foarte mare masura” liberi sa iasa in strada, fata de peste 25% din moldo-
veni. Aceste date pot reflecta un nivel mai ridicat de autocenzura, neincredere in
stat sau teama de repercusiuni in randul minoritatilor.

6.3. Modele de consum media

Catdedes ... ?

1% .4 "/0
10.8% 14.7%
0,
4.2% 6.0% .
D /0
0,
L 69.2%
81.5% 9%
62.8% 12.4%
271%
VA INFORMATI ASCULTATI CITITI
UNLEEAT] DIN RETELE PRIVITI TV RADIOUL ZIARE
INTERNETUL e SOCIALIZARE '
I Zilnic (6-7 zile pe sapt.) B De cateva ori pe sapt.
B De cateva ori pe luna O data pe luna sau mai rar
I Deloc, in ultimele 3 luni B Nu stiu / Nu raspund

Total

Genul Masculin 5,1% 33,8% 63,3% 82,6% 74,6%
respondentului: Feminin 7,1% 20,3% 62,3% 80,3% 75,5%
18-29 ani 6,1% 9,1% 27,3% 98,0% 93,9%

Varsta 30-44 ani 1,9% 17,5% 49,4% 90,9% 83,8%
respondentului: 45-59 ani 4,6% 30,5% 68,7% 84,7% 78,6%
60 + ani 9,7% 38,8% 83,1% 66,7% 59,5%

Medii incomplete 3,8% 25,0% 65,4% 67,3% 58,7%

Studiile Medii generale 5,6% 25,0% 62,9% 78,2% 68,5%
respondentului: Profesional tehnice 5,0% 30,1% 71,2% 82,6% 76,7%
Superioare 9,4% 25,9% 51,2% 91,2% 87,6%

Limba de Romaéna 5,7% 29,6% 65,8% 80,3% 74,2%
comunicare: Rusa sau alta | 7,4% 18,9% 53,4% 85,1% 77,7%
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Moldovean /romén 58% | 26,1% | 630% | 829% | 765%
Etnia R.us 5,4% 19,0% 52,1% 84,0% 76,1%
resppndentull; Ucrainean 4,3% 25,2% 61,2% 76,6% 68,8%
Gagauz 1,6% 15,8% 59,6% 80,7% 70,3%
Bulgar 2,4% 19,2% 65,9% 81,3% 70,7%
Nivelul socio — Nivel scazut 4,8% 33,7% 69,2% 63,0% 54,3%
aconorTie: Nivel mediu 8,3% 22,3% 68,4% 87,9% 80,1%
Nivel fnalt 5,3% 25,1% 50,7% 93,7% 90,8%
IMediu de reseding: Urban 7,2% 23,5% 54,2% 87,0% 82,3%
Rural 5,2% 29,9% 69,8% 77,0% 69,2%
Chisinau 7,9% 18,6% 42,9% 90,7% 85,7%
Rediufieat Nord 9,2% 25,2% 63,8% 81,0% 73,0%
Centru 4,4% 36,7% 74,4% 78,3% 73,3%
Sud 2,9% 25,4% 66,7% 76,8% 68,8%

Internetul si retelele sociale sunt principalele surse de informare zilnica in Republi-
ca Moldova, cu 81,5% si respectiv 75% din respondenti care le acceseaza zilnic.
Privitul la TV raméne relevant (62,8%), in special in randul varstnicilor, in timp ce
ascultatul radioului si cititul ziarelor au scazut dramatic. Doar 6,1% citesc ziare
zilnic, ceea ce indica o tranzitie clara spre mediile digitale.

in randul minoritdtilor etnice, utilizarea internetului si a retelelor sociale rimane
ridicata, insa in unele cazuri (cum ar fi gagauzii si bulgarii) frecventa zilnica este
usor mai scazuta fata de media nationala. De exemplu, doar 68,8% din gagauzi si
70,3% din bulgari folosesc zilnic retelele sociale. Aceste discrepante pot fi
corelate cu nivelul de educatie, varsta si acces la infrastructura digitala.

Continutul este accesat, in principal, in limba romana (76,3%) si rusa (62,2%), iar
engleza este folosita marginal (8,7%). Tinerii, cei cu studii superioare si populatia
urbana, tind sa acceseze mai frecvent continut in limba engleza, indicand o expu-
nere mai mare la surse internationale. Continutul in alte limbi este nesemnificativ,
iar doar 2,3% declara ca nu acceseaza deloc informatii online.

Minoritatile etnice rusolingve se orienteaza clar catre limba rusa pentru informare.
De exemplu, peste 96% din rusi, gagauzi si ucraineni acceseaza continut in limba
rusd. In acelasi timp, doar 5-18% din acestia acceseaza continut in limba romana.
Acest fapt reflecta o segmentare lingvistica profunda a spatiului informational dig-
ital, ceea ce poate avea implicatii asupra coeziunii sociale si expunerii selective la
naratiuni diferite.

6.4. Tipuri de continut urmarit pe retelele sociale

Facebook si YouTube domina preferintele de informare, fiind platformele unde se
consuma preponderent stiri, continut politic si educational. TikTok, Instagram si
Telegram sunt mai populare pentru divertisment si sunt folosite in special de pub-
licul tanar. De exemplu, pe TikTok, aproape 40% din utilizatori urmaresc continut
de divertisment, iar doar 21% acceseaza stiri sau continut politic.

La nivel etnic, minoritatile precum rusii, gagauzii si bulgarii prefera Odnoklassniki
si Vkontakte, dar acestea sunt utilizate mai ales pentru comunicare si divertis-
ment, nu pentru stiri sau educatie. De exemplu, doar 4,3% din utilizatorii de Vkon-
takte urmaresc continut politic, in timp ce 80,8% declara ca nu folosesc platforma
pentru informare. Aceste tendinte subliniaza o divizare nu doar lingvistica, ci si la
nivel de platforma specifica in consumul informational.
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Analiza accesului la informatie si a increderii in mass-media din Republica Moldo-
va releva o fragmentare sistemica a spatiului informational, configurata pe axe
etnice, lingvistice si socio-economice. in timp ce televiziunea rdmane hegemonica
in ceea ce priveste penetrarea, legitimitatea sa epistemica este grav compromisa.
Platformele digitale cresc in relevanta, dar insuficienta gandirii critice le trans-
forma in canale de vulnerabilitate. in acest context, e necesar un program national
de alfabetizare media, democratizarea accesului la surse credibile in toate limbile
utilizate in tara si reconectarea comunitatilor informationale la un cadru comun de
referinta narativa.

Constatari:

Datele analizate reflecta o societate moldoveneasca profund fragmentata infor-
mational si lingvistic, in care accesul la informatie, nivelul de incredere in mass-media
si tipurile de continut consumat variaza semnificativ in functie de etnie, limba, varsta
si statut socio-economic. Minoritatile etnice acceseaza in mod disproportionat surse
in limba rusa si platforme specifice (cum ar fi Odnoklassniki sau Vkontakte), unde
continutul politic si educational este mai putin urmarit, iar nivelul de incredere in presa
din UE sau Romaénia este scazut. Acest peisaj mediatic polarizat influenteaza per-
ceptiile despre democratie, libertate de exprimare si coeziune sociala. Pentru a cont-
racara aceste diviziuni si a consolida rezilienta democratica, este necesara o inter-
ventie strategica in politicile de comunicare publica si alfabetizare media.

Recomandari:

e Promovarea campaniilor de alfabetizare media adaptate canalelor si platformelor
utilizate. Aceste campanii ar trebui sa includa informatii despre identificarea stirilor
false, intelegerea surselor credibile si riscurile dezinformarii. Mesajele trebuie sa fie
cultural relevante si distribuite pe platformele accesate frecvent de grupurile tinta.

¢ Diversificarea si adaptarea continutului informativ oficial pe retelele preferate de mi-
noritati. Autoritatile si societatea civila trebuie sa fie prezente acolo unde publicul se
informeaza, oferind continut verificat si accesibil. Aceste platforme pot deveni canale
utile pentru diseminarea rapida a informatiei publice, daca sunt gestionate strategic.

e Sprijinirea dialogului interetnic prin platforme digitale comune si initiative de continut
colaborativ. Proiectele care implica tineri din diferite comunitati in producerea de
continut media pot combate stereotipurile si promova intelegerea reciproca. Spatiile
digitale trebuie transformate din zone de segregare informationala in locuri de intalnire
si colaborare.
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7. VULNERABILITATEA LA DEZINFORMARE
S| MANIPULARE INFORMATIONALA

MIHAIL SIRKELI

Aceasta sectiune examineaza gradul de vulnerabilitate informationala a societatii
din Republica Moldova, cu un accent deosebit pe influenta pe care o exercita
naratiunile propagandistice promovate de Federatia Rusa asupra perceptiilor pub-
lice si asupra diferitelor grupuri sociale. in contextul unui spatiu mediatic fragmen-
tat si al unei societati multilingve, sunt analizate mecanismele prin care dezinfor-
marea patrunde si se consolideaza in randul populatiei.

Analiza urmareste sa raspunda unor intrebari esentiale: cat de rezistenta este so-
cietatea moldoveneasca in fata dezinformarii? Ce impact are limba in care este
consumat continutul media asupra receptivitatii la mesaje manipulatoare? Prin ce
canale ajung naratiunile propagandistice ale Federatiei Ruse sa fie difuzate in Re-
publica Moldova? Si nu in ultimul rand, in ce masura presa locala contribuie — in-
tentionat sau involuntar — la circulatia acestor mesaje?

Prin explorarea acestor dimensiuni, sectiunea isi propune sa contureze o imagine
clara a riscurilor informationale la care este expusa Republica Moldova, precum si
a factorilor interni si externi care alimenteaza aceste vulnerabilitati.

7.1 Expunerea la stiri false si manipulare

Pentru a evalua vulnerabilitatea informationala, respondentii au fost invitati sa-si
exprime acordul sau dezacordul fata de o serie de afirmatii care reflecta receptivi-
tatea la naratiuni  manipulative. Rezultatele arata ca o parte semnificativa a pop-
ulatiei manifesta incertitudine fata de veridicitatea informatiilor consumate, iar
nivelul de alfabetizare media raméane scazut, mai ales in randul grupurilor vulnera-
bile (varstnici, minoritati etnice, locuitori din zonele rurale). Dupa cum arata rezul-
tatele sondajului, mai mult de 60 % din respondentii din comunitatile gagauze si bul-
gare cred ca Republica Moldova este controlatd de ONG-uri finantate din Occident.

O mare parte a respondentilor cred in dezinformarea despre UE

+ - - - - -
Total 31,8% 45.2% 485% | 367% | 19,1% 29,7% 52,8% 23,9% 68,2% 16,0% 15,9% 34,5% |
Genul Masculin 33,1% 49,7% 51,8% 386% | 20,0% 34,5% | 542% 21,0% | 68,3% 19,3% 14,4% 35,5%
_respondentul Feminin 30,5% 40,9% 44,9% 346% | 182% 25,3% 51,3% 26,9% 68,2% 12,9% 17,3% 33,4%
18-29 ani 34,6% 34,6% 38,3% 425% | 192% 27,0% | 34,0% 404% | 67,3% 9,6% 10,7% 55,3%
Virsta 30-44 ani 31,3% 46,3% 48,3% 37,9% | 17,9% 31,3% 55,2% 20,7% 61,2% 22,3% 18,3% 28,7%
pondentul 45-59 ani 32,8% 41,0% 61,4% 215% | 246% 262% | 67,3% 12,8% | 754% 13,1% 14,3% 27,1%
60 + ani 30,3% 51,2% 45,0% 42,4% | 16,8% 32,0% 50,0% 26,3% £8,9% 16,8% 17,0% 34,7%
Medii incomplete 27,3% 31,8% 50,0% 250% | 137% 159% | 51,6% 16,6% | 59,1% 11,4% 25,0% 21,6%
Studiile Medii generale 30,2% 45,3% 53,5% 38,0% | 22,6% 41,5% 50,7% 26,8% 67,9% 11,3% 11,2% 28,2%
respondentului: | Profesional tehnice 34,9% 46,8% 50,9% 32,7% | 17,5% 266% | 52,8% 24,5% | 72,5% 14,7% 18,2% 40,9%
Superioare 31,9% 50,6% 40,5% 49,4% | 22.0% 33,0% 57,0% 25,3% 68,2% 231% 10,1% 40,5%
Limba de Romini 26,3% 51,3% 42,2% 43.0% | 14,8% 31,7% | 485% 27,0% 65,7% 17,4% 13,5% 38,4%
comunicare: Rusd sau alta 52,4% 22,2% 65,9% 18,9% 34,9% 22,2% 64,7% 15,3% 77,7% 11,1% 22,3% 236% |
_ Moldovean /romén 26,6% 49,2% 44,7% 39,7% | 153% | 311% | 508% | 245% 635% | 180% 13,5% 35,6%
i Rus 56,0% 31,0% 58,1% 26,6% 38,0% 22,9% 65,1% 19,8% 72,7% 14,9% 23,6% 26,2%
! Ucrail 60,3% 26,0% 69,4% 140% | 33,1% 175% | 650% 15,6% | 76,0% 1,1% 27.4% 23,2%
Gagauz 68,5% 13,4% 20,7% 9,9% 27,1% 15,2% 83,2% 7.4% 87,9% 5,3% 19,2% 15,7%
Bulgar _ 63,7% 18,4% 76,14 10,1% | 28,0% 173% | 71,4% 124% | B2,2% 44% | 27,4% 13,9%
el sotion Nfue_l sciz}‘_nt 26,0% 41,0% 49,1% 31,5% | 150% 23,0% | 453% 231% | 650% 14,0% | 185% 27,8%
e Nivel mediu 33% | 517% 50,4% 36,5% | 19,8% 363% | 59,1% 21,7% | 693% | 154% | 174% | 313%
Nivel inalt 33,3% 43,5% 454% | 424% | 229% 30,5% 53,6% 27,3% 70,4% 18,5% 11,2% 45,4%
Mediu de Urban 35,9% 44,6% 47,8% 413% | 209% 36,7% | 52,9% 27,6% | 69,7% 18,0% 16,6% 42,7%
resedinta: Rural 28,2% 45,6% 439% | 332% | 175% 23,8% 52,7% 21,2% 66,9% 14,4% 15,2% 28,3%
Chisindu 36,6% 42,2% 39,1% 52,1% | 19,7% 33,8% | 44,9% 33,3% | 59,1% 24,0% 10,1% 59,4%
— Nord 34,2% 53,9% 54,0% 31,0% | 22,4% 26,3% £4,4% 14,9% 79,0% 9,2% 18,3% 20,7%
Centru 19,5% 50,6% 40,9% 345% | 11,4% 39,1% | 452% 269% | 63,2% 18,3% 18,3% 32,3%
Sud 40,0% 30,8% 60,2% 31,5% 24.7% 16,9% | 56,2% 21.9% 72,3% 12,4% 15,0% 301%
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Principalele surse de informare raman televiziunile, urmate de retelele sociale. Ac-
cesul frecvent la surse neoficiale sau propagandistice favorizeaza confuzia si
propagarea stirilor false. Sondajul indica o expunere si mai ridicata la influenta
naratiunilor anti-UE, peste 60% considera ca afirmatiile false despre UE sunt
adevarate.

Tabelul releva o receptivitate crescuta a minoritatilor fata de afirmatii de tip propa-
gandistic. De exemplu, 76,1% din bulgari si 69,4% din gagauzi sunt de acord ca
»,Occidentul ofera armament pentru ca Moldova sa fie atacata de Rusia”, in con-
trast cu 26,6% din moldoveni/romani. Peste 80% din minoritati sustin ideea ca
Republica Moldova nu va avea crestere economica fara resurse ieftine si ca UE
impune reforme daunatoare, ceea ce indica o inradacinare a narativelor antieuro-
pene. Aceste opinii reflecta nu doar divergente ideologice, ci si consecintele unui
mediu informational distorsionat si nefiltrat critic.

7.2. Increderea in naratiunile despre Ucraina si Rusia

Sondajul a inclus o intrebare-cheie privind perceptia agresiunii Federatiei Ruse
impotriva Ucrainei. Raspunsurile evidentiaza o polarizare evidenta. Doar 26,7 %
sustin ca ceea ce se intdmpla acum in Ucraina este o invazie ilegala si nejustifi-
cata a Federatiei Ruse, iar peste 40% din respondenti sustin viziunea Rusiei care
oficial se numeste "Operatiunea speciala militara de denazificare a Ucrainei”.
Aceste date se explica prin faptul ca comunitatile de gagauzi si de bulgari din Re-
publica Moldova, fiind puternic rusificate timp de mai multe decenii, se afla sub in-
fluenta informationala si culturala a ceea ce se numeste Russkii mir. Despre ceea
ce se intdmpla in lume, comunitatea gagauza si bulgara mai multe decenii se in-
formeaza preponderent din mass-media din Federatia Rusa. Din propaganda ru-
seasca, comunitatea gagauza si bulgara au consumat si naratiunile promovate de
Moscova despre Ucraina, despre istorie si geopolitica, si, ceea ce este mai im-
portant in contextul studiului dat, au consumat naratiuni despre viziunea Feder-
atiei Ruse in raport cu Ucraina, dar mai ales argumentele si motivele regimului de
la Kremlin'® de a declansa razboiul impotriva Ucrainei.

Influenta propagandei din Federatia Rusa asupra comunitatii bulgare si gagauze
s-a constatat si de alte studii, precum cele realizate de Institutul de Politici Pub-
lice, focusate pe UTA Gagauzia si Taraclia in 2011, 2015 si 2021, In acelasi timp,
noi observam lipsa de solidaritate fata de Ucraina in contextul ultimelor atacuri ale
armatei Federatiei Ruse asupra infrastructurii civile' care cauzeaza victime in
randul civililor. Politicienii care se considera in Republica Moldova ca fiind prorusi
nu au reactionat la nenumarate atacuri ale Federatiei Ruse asupra civililor din
Ucraina. Ba mai mult, nu au reactionat cand trei drone rusesti au intrat in Republi-
ca Moldova si au explodat in UTAG si in raionul Taraclia'®. Unii deputati din Parla-
mentul RM din partidul socialistilor, cum ar fi Bogdan Tardea, au negat faptul ca
Federatia Rusa ar fi lansat atacuri cu rachete asupra infrastructurii civile din
Ucraina, soldate cu zeci de morti'®. Un asemenea comportament din partea per-
soanelor care detin statutul de deputat, transmite semnale sustinatorilor sau par-
tidelor lor ca agresiunea Federatiei Ruse ar fi legitima.

5 Sub motivele si argumentele Federatiei Rus de a declansa razboiul impotriva Ucrainei se are in vedere ceea ce a
comunicat Vladimir Putin ca motiv de incepe asa zisa operatiune speciala militara.

16 |nstitutul de Politici Publice | Moldova intre Est si Vest: Viziuni din Gagauzia si Taraclia.

" Mocne pakeTHoro yaapa no Kpveomy Pory B BonsHWLax ocTaloTea 33 nocTpagasiunx, NooBHa — B TAXKENOM
COCTOSIHWW

®B Monpoee B3opBanvck Tpy boesbix apoHa, nocna Poccuu eei3sann B MWL, B KulwinHese 3akpeisatoT «Pycckui
[IOM»,

¥ CoumanucT Lpipas pacnpocTtpaHseT deiikn 06 yaape Poccun no Kpusomy Pory.
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Raspunsurile la intrebarea despre natura conflictului din Ucraina indica o polariza-
re profunda. Doar 4,2% din gagauzi si 7,8% din bulgari considera ca este vorba
despre o invazie ilegala, comparativ cu 29,1% din moldoveni/romani si 39,4% din
cei cu studii superioare. in schimb, 23,9% din gagauzi si 24,4% din bulgari afirma
ca Rusia apara vorbitorii de limba rusa de persecutie, iar intre 21% si 23% consid-
era ca Rusia a reactionat justificat. Aceste date indica o influenta semnificativa a
propagandei ruse in aceste comunitati si o lipsa de acces la perspective critice
sau independente, ceea ce genereaza o receptivitate ridicata la naratiuni distor-
sionate despre conflict.

Distributia opiniilor despre Ucraina, pe categorii etnice si varsta

Care dintre urmatoarele afirmatii considerati ca descriu cel mai bine

ce se intampla acum in Ucraina?

O invazie ilegala si nejustificata

n care nimeni nu a provocat 26.7%
Federatia Rusa

Rusia a fost provocata

sa invadeze Ucraina, 18.5%

dar a reactionat exagerat

Rusia apara vorbitorii
de limba rusa din 12.2%
Ucraina de persecutie

O operatiune pentru

a elibera Ucraina 7.9%
de nazism
O reactie la amenintarea
pe care NATO 5.0%

o reprezenta pentru Rusia

Altceva l 2.1%
Nu stiu 22.2%
Nu raspund

In acelasi timp, peste 40% din respondenti nu au incredere in Federatia Rus# ca parten-
er de securitate si considera ca aceasta reprezinta un pericol pentru securitatea Repub-
licii Moldova. Totusi, in randul minoritatilor nationale, in special al respondentilor de etnie
gagauza si bulgara, nivelul de incredere in Federatia Rusa este semnificativ mai ridicat.
Rezultatele sondajului aratda ca mai mult de 70 % de respondenti din comunitatea
gagauza cred ca Rusia nu reprezinta un pericol pentru securitatea Republicii Moldova,
desi armata ruseasca ocupa 11% a teritoriului Republicii Moldova. Pentru multi gagauzi
si bulgari, aceasta nu este perceputa doar ca un partener strategic, ci ca o
patrie-mama”. In aceste comunititi existd un sentiment puternic c3 Federatia Rus3 ar
trebui sa ,,salveze” Republica Moldova de un guvern proeuropean si de procesele de in-
tegrare in Uniunea Europeana. Guvernarea actuala este deseori perceputa de comuni-
tatea din UTAG si raionul Taraclia drept rusofoba si filoromana, ceea ce alimenteaza
opozitia simbolica si culturala fatd de parcursul occidental. Naratiunile anti-UE sunt
constant raspandite de politicieni prorusi si, dupa cum arata studiul si confirma rezul-
tatele referendumului republican constitutional din 2024, acestea sunt acceptate in regi-
uni, cum ar fi UTA Gagauzia, Taraclia, si regiunea de nord a Republicii Moldova, unde
sustinerea integrarii europene este redusa®. Mai multe detalii, in Graficul 3 de mai jos.

20 Referendum Rezultate. https:/pvt12024.cec.md/cec-template-referendum-results.htmi
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Cum din punct de vedere a securitatii RM este perceputa Federatia Rusa

Dupa parerea Dvs., Rusia prezinta un pericol pentru securitatea

Republicii Moldova?

CATEGORIC MAI DEGRABA MAI DEGRABA U, NU S$TIU

DA DA NU DELOC NU RASPUND

Total 23,3% 21,7% 22,1% 25,9% 6,9%
Genul Masculin 23,2% 22,8% 23,5% 26,4% 4,2%
respondentului: Feminin 23,5% 20,6% 20,6% 25,5% 9,7%
18-29 ani 10,1% 34,3% 28,3% 17,2% 10,1%
Virsta 30-44 ani 23,4% 21,4% 22,1% 25,3% 7,8%
respondentului: 45-59 ani 21,4% 13,7% 21,4% 35,9% 7,6%
60 + ani 30,0% 21,1% 19,8% 24,5% 4,6%
Medii incomplete 15,4% 20,2% 25,0% 30,8% 8,7%
Studiile Medii_generale 21,0% 20,2% 28,2% 25,0% 5,6%
respondentului: | Profesional tehnice 23,3% 25,1% 19,2% 26,0% 6,4%
Superioare 30,6% 19,4% 19,4% 24,1% 6,5%
Limba de Roména 28,1% 24,7% 19,5% 20,9% 6,8%
comunicare: Rusa sau alta 8,1% 12,2% 30,4% 41,9% 7,4%
Moldovean /roméan 26,0% 23,5% 20,6% 22,6% 7,3%
o Rus 13,0% 8,1% 21,8% 50,5% 6,6%
yespondanuihit Ucrainean 7,2% 13,1% 31,2% 40,2% 8,2%
Gagduz 3,2% 2,9% 13,1% 76,2% 4,6%
Bulgar 4,0% 5,7% 12,6% 69,7% | 8,0%
. ANy Nivel scizut 22,1% 19,7% 25,0% 24,5% 8,7%
ConomEs Nivel mediu 20,4% 22,3% 18,9% 31,6% 6,8%
Nivel inalt 27,5% 23,2% 22,2% 21,7% 5,3%
Mediu de Urban 24,2% 25,3% 17,3% 28,2% 5,1%
resedinta: Rural 22,7% 18,9% 25,9% 24,1% 8,4%
Chisindu 27,9% 22,1% 15,0% 29,3% 5,7%
Nord 20,2% 20,9% 28,8% 24,5% 5,5%
Reghmnes: Centru 27,8% 25,0% 21,1% 16,7% | 9,4%
Sud 16,7% 18,1% 22,5% 36,2% 6,5%

Minoritatile etnice au o atitudine semnificativ mai favorabild fatda de Rusia. Doar
7,2% din ucraineni, 3,2% din gagauzi si 4,0% din bulgari considera ca Rusia
reprezinta un pericol categoric pentru Republica Moldova, comparativ cu 26% din
moldoveni/romani. in schimb, 76,2% din respondentii rusi, 69,7% din bulgari si
66,1% din gagauzi afirma ca Rusia nu reprezinta un pericol, ceea ce reflecta o rup-
tura clara de perceptie in raport cu majoritatea populatiei. Acest decalaj evidenti-
aza o vulnerabilitate informationala crescuta, generata de afilierea simbolica si
mediatica la spatiul rus, cu impact asupra perceptiilor de securitate si orientare
geopolitica.
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Datele arata ca aproape doua treimi din respondenti sustin (categoric sau partial)
ideea ca Republica Moldova sa aloce mai multe resurse pentru securitate. Totusi,
printre minoritati apar diferente marcante: doar 11,9% din gagauzi si 16,3% din
bulgari sustin categoric aceasta idee, comparativ cu 34,2% din moldoveni/romani.
Gagauzii si bulgarii nregistreaza cele mai ridicate niveluri de dezacord total
(50,7% si respectiv 40,9%), ceea ce denota o perceptie distincta asupra
amenintarilor si o posibila deconectare fata de naratiunea dominanta privind
nevoia de consolidare a securitatii nationale. Aceste discrepante pot reflecta nu
doar diferente culturale sau geopolitice, ci si expunerea prelungita la continut
media alternativ, in special in limba rusa.

Dupa parerea Dvs., Republica Moldova trebuie sa investeasca
mai multe resurse si bani in securitatea statului?

29.5% 31.6% 15.8% 15.6% 7.6%
CATEGORIC MAI DEGRABA MAI DEGRABA U, NU STIU
DA DA NU DELOC NU RASPUND

Total 29,5% 31,6% 15,8% 15,6% 7,6%

Genul Masculin 27,7% 33,1% 20,6% 14,1% 4,5%

respondentului: Feminin 31,3% 30,0% 11,0% 17,1% 10,6%

18-29 ani 28,3% 40,4% 15,2% 13,1% 3,0%

Varsta 30-44 ani 25,3% 39,0% 14,3% 11,0% 10,4%

respondentului: 45-59 ani 32,1% 25,2% 17,6% 16,8% 8,4%

60 + ani 31,2% 26,6% 16,0% 19,0% 7,2%

Medii incomplete 26,9% 34,6% 10,6% 15,4% 12,5%

Studiile Medii_generale 25,0% 28,2% 21,0% 21,0% 4,8%

respondentului: | Profesional tehnice 33,3% 32,0% 16,0% 12,3% 6,4%

SuEerlnare 2_8;‘8% 32‘4% 15:3% 1615% 7:1%

Limba de Romana 34,7% 35,5% 12,7% 9,5% 7,6%

comunicare: Rusé sau alta_ 12,8% 18,9% 25,7% 35,1% 7,4%

Moldovean froméan 34,2% 33,0% 13,1% 11,3% 8,3%

Etnia Rus 20,8% 21,9% 23,4% 28,1% 5,9%

respondentului: Ucrainean 18,1% 27,7% 16,4% 24,2% 13,6%

Gagauz 11,9% 11,6% 18,6% 50,7% 7,1%

Bukigr 18,6% 16,1% 13,0% 40,9% 11,3%

Ni I Nivel scazut 30,8% 27,9% 15,9% 14,9% 10,6%

VERILOciO Nivel mediu 26,7% 32,5% 14,1% 194% | 7,3%
economic: —

Nivel inalt 30,9% 34,3% 17,4% 12,6% 4,8%

Mediu de Urban 29,2% 35,7% 13,7% 15,2% 6,1%

resedinta: Rural 29,7% 28,2% 17,4% 16,0% 8,7%

Chisinau 34,3% 35,0% 12,9% 12,1% 5,7%

Regiunea: Nord 22,1% 28,8% 20,9% 17,8% 10,4%

Centru 37,2% 36,7% 10,0% 7.8% 8,3%

Sud 23,2% 24,6% 20,3% 26,8% 5,1%
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7.3. Sprijinul pentru consolidarea securitatii informationale

Societatea Republicii Moldova ramane vulnerabila din punct de vedere infor-
mational, fiind o tara bilingva, in care limbile romana si rusa sunt utilizate in para-
lel In viata cotidiana. Acest fapt poate fi considerat un avantaj cultural, social si
economic: cetatenii au acces la opere de cultura, literatura si arta in doua limbi,
iar bilingvismul reprezinta un atu pe piata muncii.

Totusi, in contextul actual, in care Federatia Rusa reprezinta o amenintare la
adresa securitatii Republicii Moldova, care desfasoara un razboi hibrid impotriva
Republicii Moldova si agresiunea militara impotriva Ucrainei de mai mult de 11 ani,
aceasta deschidere lingvistica devine o vulnerabilitate. Federatia Rusa instrumen-
talizeaza nu doar stirile, ci si cultura, cinematografia si continutul media de diver-
tisment — toate produse aproape exclusiv in limba rusa. Astfel, consumul pre-
dominant de continut media rusesc (filme, seriale, emisiuni politice sau de diver-
tisment) creeaza un avantaj informational pentru Federatia Rusa, sustinut prin in-
vestitii masive in media de stat si privata®'.

In acelasi timp, spatiul informational al Republicii Moldova rdmane slab protejat.
Posturile de televiziune din Federatia Rusa pot fi receptionate prin retelele locale
de cablu — mai ales in UTA Gagauzia, unde sunt difuzate, inclusiv canale interzise
la nivel national. Pe langa acestea, exista si posturi nationale sau regionale care
promoveaza naratiuni propagandistice in favoarea Federatiei Ruse.

Constatari:

¢ Republica Moldova se confrunta cu un grad semnificativ de vulnerabilitate information-
ala, alimentata de lipsa unui filtru critic in randul unei parti a populatiei si de expunerea
constant la surse toxice de informare. Intr-un peisaj media fragmentat, unde propagan-
da si dezinformarea gasesc teren fertil, oamenii devin usor influentabili, iar capacitatea de
a distinge intre fapte si manipulare este adesea limitata.

e Naratiunile promovate de Federatia Rusa continua sa aiba influenta in anumite seg-
mente ale societatii, mai ales in UTA Gagauzia si in randul minoritatilor etnice. Factori
precum consumul predominant de presa rusofona, mostenirea culturala sovietica si insu-
ficienta alternativelor locale de informare contribuie la mentinerea acestui fenomen. in
aceste comunitati, mesajele propagandistice sunt adesea percepute ca fiind mai credibile
decat discursul oficial al autoritatilor moldovenesti sau al partenerilor externi.

e Totusi, exista o constientizare tot mai mare a pericolului pe care il reprezinta dezinfor-
marea, iar sprijinul public pentru combaterea acestui fenomen este real. Multi cetateni isi
doresc un spatiu informational mai sigur, insa pentru ca acest obiectiv sa fie atins, este
necesara o strategie coerenta. Educatia media, reglementarile eficiente si initiativele legis-
lative trebuie s& mearga mana in mana cu eforturile societatii civile si ale presei indepen-
dente. Doar printr-o abordare complexa si bine coordonata poate fi consolidata rezilienta
informationala a Republicii Moldova, reducand astfel influenta dezinformarii si a propa-
gandei externe.

e Republica Moldova trebuie sa dezvolte mecanisme eficiente pentru a produce si dis-
tribui continut media autohton atractiv, in mai multe limbi, care sa poata concura cu oferta
din Federatia Rusa si sa reduca gradul de vulnerabilitate informationala a populatiei.
Exista mai multe cai de crestere a contentului autohton: una este dezvoltarea capacitatilor
postului national TeleRadio Moldova sa produca mai mult content calitativ; alta solutia
este subventionarea producerii contentului de echipele de productie prin oferirea grantu-
rilor din partea Guvernului Republicii Moldova. Difuzarea prin intermediul postului public
national sau distribuirea continutului prin retelele de socializare implica alocarea unor re-
surse suplimentare din bugetul national al Republicii Moldova. Acest lucru este justificat,
avand in vedere dimensiunea redusa a pietei media locale, care genereaza venituri lim-
itate si nu poate sustine de una singura astfel de eforturi de comunicare.




Recomandari:

e Sporirea capacitatii postului public national de a produce mai muit
continut calitativ si relevant pentru diverse categorii de public. Este necesara
o investitie sustinuta in dezvoltarea editoriald, tehnologica si profesionala a postului
public national prin: formarea continua a jurnalistilor si a echipelor de productie in do-
menii, precum jurnalismul de investigatie, digital si tematicile de interes public (securi-
tate, drepturile omului, coeziune sociald); dezvoltarea redactiilor tematice (ex: pentru
tineri, femei, minoritati, mediu); crearea de formate media inovatoare (podcasturi, emi-
siuni interactive, seriale documentare) pentru a atrage si fideliza audientele diverse,
inclusiv din diaspora.

e Subventionarea producatorilor de continut media independenti si de di-
mensiuni mici prin mecanisme transparente de granturi oferite de stat.
Pentru a stimula pluralismul de opinie si inovatia in spatiul media, este esentiala susti-
nerea financiara a actorilor mici si mijlocii din domeniul productiei de continut: crearea
unui fond public competitiv pentru sustinerea initiativelor jurnalistice si de productie
media locale sau independente; stabilirea unor criterii clare pentru selectia proiectelor
(relevanta sociala, impact estimat, originalitate, respectarea standardelor etice si pro-
fesionale); prioritizarea proiectelor care promoveaza coeziunea socialda, combat dez-
informarea, abordeaza teme de interes public neacoperite de mass-media main-
stream sau implica tineri creatori de continut.

e Subventionarea producerii continutului media in limbile minoritatilor natio-
nale pentru a asigura incluziunea informationala si participarea egala la viata
publica. Este crucial ca toti cetatenii, indiferent de limba vorbitd, sa aiba acces la in-
formatii relevante, veridice si cultural adaptate: oferirea de sprijin financiar pentru dez-
voltarea continutului media (stiri, emisiuni educative, culturale, civice) in limbile mi-
noritatilor nationale; incurajarea parteneriatelor intre institutii media nationale si orga-
nizatii ale minoritatilor pentru coproductii media; elaborarea de ghiduri de bune prac-
tici privind reprezentarea corecta si echilibratda a minoritatilor in spatiul public si in
mass-media.
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CONCLUZII S| RECOMANDARI

Studiul releva o societate marcata de diviziuni etno-lingvistice, orientari geo-
politice divergente si un nivel ridicat de insecuritate perceputa atat economica,
cat si institutionala. Doar o parte a populatiei considera ca tara se indreapta intr-o
directie buna, iar increderea in institutile statului ramane fragila, in special in
randul minoritatilor. In timp ce temerile legate de costul vietii, coruptie si razboi
sunt impartasite de toate grupurile, exista diferente notabile in ceea ce priveste
perceptia amenintarilor externe, optiunile de securitate si sursele de informare, re-
flectand clivaje adanci in societate.

Accesul inegal la informatie, expunerea disproportionata la dezinformare ali-
menteaza sentimentul de excludere resimtit de minorititile etnice. In special, gru-
purile rusolingve - rusi, ucraineni, gagauzi si bulgari — indica un nivel scazut de in-
credere Tn autoritati si un grad sporit de vulnerabilitate informationala, intr-un con-
text geopolitic volatil. Aceasta realitate submineaza coeziunea sociala si ac-
centueaza riscurile la adresa securitatii interne si rezilientei democratice.

in pofida acestor provociri, existd o bazi comuna de ingrijordri si priorititi care
poate fi valorificata pentru a construi un consens national in jurul coeziunii sociale.
Perceptiile impartasite privind importanta securitatii, lipsa conflictelor interetnice
acute si deschiderea fata de incluziune ofera oportunitati pentru interventii strate-
gice. Politicile publice trebuie sa fie orientate spre incluziune functionala, comuni-
care eficienta si consolidarea institutiilor, pentru a reconstrui increderea sociala si
a asigura o dezvoltare democratica sustenabila.

Pentru a raspunde acestor provocari, este necesara o abordare sistemica, orien-
tata spre incluziune si alfabetizare media. Se recomanda dezvoltarea unor pro-
grame nationale de educatie media, adaptate regional si lingvistic, care sa spore-
asca capacitatea critica a cetatenilor de a filtra informatiile si de a distinge intre
fapte si propaganda. in paralel, este esentiald sustinerea mass-media indepen-
dente, multilingve si locale, capabile sa concureze cu continuturile externe, prin
calitate, relevanta si incredere.

Totodata, autoritatile trebuie sa investeasca in politici reale de coeziune sociala si
protectie a minoritatilor si sa vizeze participarea activa a comunitatilor in proce-
sele decizionale. Promovarea educatiei interculturale, a consultarilor transparente
si a reprezentarii echitabile in administratie sunt conditii esentiale pentru crearea
unui cadru narativ comun, in care toti cetatenii, indiferent de etnie sau limba, sa
se simta parte integranta a societatii.

RECOMANDARI PENTRU GUVERN:

e Adoptarea unei politici coerente de incluziune a minoritatilor etnice, prin elabo-
rarea unei Strategii nationale, cu buget dedicat, obiective clare si indicatori de
impact. Aceasta trebuie sa acopere educatia bilingva, accesul la servicii publice,
participarea civica si reprezentarea in administratie.

e Reformarea mecanismelor de protectie a minoritatilor, prin adaptarea legislatiei si a
institutiilor pentru a oferi acces real la drepturi si protectie impotriva discriminarii.
Masurile trebuie sa fie eficiente si usor accesibile tuturor comunitatilor.

e Consolidarea Consiliului pentru prevenirea si combaterea discriminarii si dotarea
acestuia cu atributii extinse, inclusiv in monitorizarea discursului politic si electoral
cu potential discriminatoriu.
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e Crearea unui Program National de consolidare a increderii publice, cu consultari
regionale, in special cu minoritati. E nevoie de resetarea raportului cetatean-stat.
e Adoptarea unei strategii de coeziune sociald, care sa valorifice anxietatile
comune ca element de solidarizare civica, nu de dezbinare.

e Cresterea alocarilor bugetare pentru aparare si securitate pana la 1,5% din PIB in ur-
matorii 2-3 ani, cu prioritati axate pe modernizarea armatei, formarea rezervistilor
si securitatea cibernetica, in conformitate cu cerintele UE.

® Modemizarea Armatei Nationale, a intregului sector de securitate si aparare, prin
parteneriate bilaterale si multilaterale, in special cu Uniunea Europeana, antrenata
in elaborarea si implementarea politicilor noi in domeniul securitatii.

e |ntegrarea perspectivei de gen in politicile de securitate si aparare prin programe
care includ prioritatile exprimate de femei: protectia impotriva violentei, acces la
servicii, educatie pentru pace.

e Implicarea femeilor in procese decizionale si consultative prin consilii locale de
securitate incluzive, formare pentru leadership, burse de participare civica.

e |[mplicarea femeilor in consultérile strategice, la nivel local $i national, privind se-
curitatea si politica externa;

e Promovarea securitatii umane ca pilon central unde politicile de securitate trebuie sa
includa dimensiunile sociale si umane: siguranta in comunitate, accesul la resurse,
echitatea de gen.

RECOMANDARI PENTRU SOCIETATEA CIVILA:

e Consolidarea capacitatilor locale de monitorizare si advocacy. ONG-urile trebuie
sprijinite s& monitorizeze constant perceptiile privind securitatea si incluziunea,
mai ales in regiuni cu populatii minoritare. Este necesara dezvoltarea unor me-
canisme de feedback comunitar care sa influenteze politicile publice. Interventii
comunitare multisectoriale in zonele dominate de neincredere: sesiuni de facilitare
comunitard, formare in participare civica, campanii de educatie economica.

e Promovarea educatiei civice si media in comunitatile vulnerabile. Societatea
civila ar trebui sa extinda programele de educatie civica, alfabetizare media si for-
mare a liderilor comunitari, in special in zonele cu expunere ridicata la dezinformare.
Accentul trebuie pus pe participare activa si congtientd in viata democratica.
e Sprijinirea dialogul interetnic prin platforme digitale comune si inifiative de
continut colaborativ. Proiectele care implica tineri din diferite comunitati in pro-
ducerea de continut media pot combate stereotipurile si promova intelegerea re-
ciproca. Spatiile digitale trebuie transformate din zone de segregare informationala
in locuri de intélnire si colaborare.

e Colaborarea cu autoritatile locale, mass-media sau institutii educationale acolo
unde e relevant, pentru a intdri aplicabilitatea.

e Proiecte de capacitare a profesorilor si educatorilor in domeniul incluziunii so-
ciale si combaterii stereotipurilor, pentru a preveni transmiterea prejudecatilor in
mediul educational.

e Campanii de informare targetate si accesibile la TV, Facebook, centre comuni-
tare in formate clare, empatice, adaptate nivelului de alfabetizare media.

e Consolidarea rezilientei informationale prin ateliere de educatie media, initiative
pentru combaterea dezinformarii, crearea de retele de ,,ambasadoare locale” ale
securitatii.

e Participarea activa la evaluarea strategiilor nationale relevante (securitate, edu-
catie, nediscriminare, digitalizare), inclusiv prin formularea de shadow reports si pro-
puneri alternative pentru politicile publice, cu sprijinul partenerilor internationali.
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RECOMANDARI PENTRU MASS MEDIA:

e Diversificarea continutului informational si cresterea calitatii jurnalismului. Mass-me-
dia trebuie sa depaseasca narativele partizane si sa ofere o acoperire echilibrata a su-
biectelor de securitate, politica externa si convietuire interetnica. Jurnalismul de cali-
tate, inclusiv in limbile minoritatilor, este esential pentru reducerea polarizarii.

® Promovarea unei culturi a securitatii prin educatie media, cu accent pe intelegerea riscu-
rilor si prevenirea panicii colective. Mass-media trebuie sa sustina actiunea informata si re-
sponsabila a publicului. Educatie media pe tema securitatii personale si economice, cu
scopul de a reduce anxietatile exagerate si a promova actiunea informata.

® Promovarea incluziunii in peisajul mediatic. Mass-media trebuie sa reflecte diversitatea
etnica si culturala a Republicii Moldova, inclusiv prin angajarea jurnalistilor din comu-
nitati minoritare. Reprezentarea echitabila in continut editorial contribuie la recu-
noastere si apartenenta.

e Campanii media pentru cultivarea capitalului social, inclusiv prin storytelling pozitiv
despre cooperare interetnica.

e Alinierea institutilor media publice la standardele europene privind reprezentarea mi-
noritatilor, inclusiv prin audituri editoriale periodice, prezenta multilingva si diversificar-
ea echipelor redactionale.

RECOMANDARI PENTRU PARTENERII INTERNATIONALI:

e Sustinerea financiara si tehnica a proceselor de reforma institutionala, in spe-
cial in domeniul securitatii, justitiei si coeziunii sociale, in special in contextul inte-
grarii Republicii Moldova in Uniunea europeana.

e Monitorizarea respectarii drepturilor minoritatilor in cadrul procesului de inte-
grare europeana, ca parte integranta a capitolelor privind justitia, libertatea si
democratia.

e Dezvoltarea programelor de rezilienta democratica in comunitati vulnerabile.
Organizatiile internationale ar trebui sa investeasca in initiative de crestere a coe-
ziunii sociale, dialog civic si educatie media in regiuni defavorizate, in special in
zonele locuite de minoritati etnice.

e Monitorizarea si sustinerea pluralismului mediatic prin granturi si parteneriate,
comunitatea internationala poate stimula dezvoltarea unui ecosistem mediatic
pluralist, profesional si rezistent la influente externe maligne.

e |nitierea unor platforme regionale de combatere a dezinformarii si propagan-
dei, in cooperare cu statele din regiune (Romania, Ucraina, Georgia, statele bal-
tice), prin partaj de bune practici, campanii comune si standarde comune de
interventie.
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